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IPRO 1/2024 "CRITERIOS SOBRE LOS REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR
LAS SOLICITUDES QUE SE PRESENTEN PARA LA REVISION DE LAS
PROHIBICIONES DE CONTRATAR (SELF-CLEANING) APROBADAS EN LAS
RESOLUCIONES DE LA COMISION GALEGA DA COMPETENCIA”

Pleno:

D. Ignacio Lépez-Chaves y Castro, presidente.
D. Daniel Neira Barral, vocal / secretario.

D®. Maria Teresa Cancelo Marquez, vocal

Santiago de Compostela, 30 de diciembre de 2024

I. INTRODUCCION

El objeto del presente documento es recoger y exponer la experiencia y enfoque de la
Comisidon Galega da Competencia (CGC) ante las solicitudes de revision de la
prohibicion de contratar impuesta-por la propia autoridad de la competencia en sus
resoluciones toda vez que la Comision Galega da Competencia es la Autoridad de
Competencia en Galicia, que se configura, como se recoge en el articulo 38 de la Ley

14/2013, de 26 de diciembre, de racionalizacién del sector publico autondmico de
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Galicia, como el 6rgano colegiado independiente encargado de la aplicacion en la
Comunidad Auténoma de Galicia de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia (LDC) segun los criterios establecidos por la Ley 1/2002, de Coordinacion
de Competencias entre el Estado y las Comunidades Auténomas en materia de Defensa
de la Competencia. Las previsiones recogidas en la Ley 14/2013 son desarrolladas en el
Decreto 118/2016, de 4 de agosto , por lo que se crea el Instituto Galego do Consumo e

da Competencia y se aprueban sus estatutos.

En esta linea de promocionar la competencia en Galicia, el articulo 26, parrafo 2° en sus
letras g) y i), del Decreto 118/2016 asigna a este organismo, como funcién: g) “Vigilar el
funcionamiento competitivo de los mercados para garantizar los niveles de competencia
efectiva en los mismos en beneficio de las personas consumidoras y usuarias de Galicia” y
i) Imponer multas sancionadoras y coercitivas y adoptar otras medidas de ejecucion
forzosa previstas en la normativa vigente, en los términos previstos en la Ley de defensa

de la competencia. ”

Il.- LA IMPOSICION DE PROHIBICION DE CONTRATAR

(1) La prohibicion de contratar se encuentra regulada en los articulos 71 a 73 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

(2) El articulo 711 b) de la Ley de Contratos del Sector Publico establece que no podran
contratar con las entidades del sector publico las personas que hayan sido sancionadas

con caracter firme por infraccion grave en materia de falseamiento de la competencia.

(3) El articulo 72 de la Ley de Contratos del Sector Publico establece que determinadas
prohibiciones de contratar, entre las que se encuentran las de falseamiento de la

competencia, que se apreciardn directamente por los érganos de contratacion, cuando
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la sentencia o la resolucién administrativa se hubiera pronunciado expresamente sobre

su alcance y duracion, subsistiendo durante el plazo sefialado en las mismas.

(4) Sentencias del Tribunal Supremo num. 1115/2021, de 14 de septiembre (RC
6372/2020) y num. 1419/2021, de 1 de diciembre (RC 7659/2020), recordando la
alternativa procedimental para la concrecion de la misma, nos indican que: “la
prohibicion de contratar acordada por la CNMC al amparo del art. 71.1. b) de la LCSP es
una limitacion anudada a la imposicion de una sancion firme por una infraccion grave en

determinadas materias”.

(5) Sentencias del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia, entre otras, nums.
3273/2022 y 3289/2022, ambas de 28 de septiembre de 2022, han concluido que (..) la
autoridad de competencia es competente para definir respecto a cada infraccion, el
conjunto de consecuencias juridicas que sirvan a los principios de eficacia, disuasion y
proporcionalidad exigidos por la normativa europea e interna, entre ellas la prohibicion de
contratar, potestad que lleva implicita la de pronunciarse sobre su alcance y duracion. Asi
entiende el tribunal que es precisamente la autoridad de competencia la mejor situada
para valorar de manera conjunta la globalidad de las medidas de gravamen y sancién que
pueden adoptarse ante los hechos acreditados y la que esta en mejor posicion para

ponderar las consecuencias en el mercado de las conductas sancionadas.

(6) Si la sentencia o la resolucion administrativa, en este caso Resolucién de la Comision
Galega da Competencia, no contiene pronunciamiento sobre el alcance o duracién de la
prohibicion de contratar, los mismos deberan determinarse mediante un procedimiento
instruido al efecto, cuya competencia corresponde en Galicia a la Xunta Consultiva de

Contratacion Administrativa. (XCCA)

(7) Por tanto, la norma legal identifica dos formas de concrecién y fijaciéon de la

prohibicidn de contratar:

(@) La prohibicién se fija en la resolucion administrativa sancionadora con

pronunciamiento expreso por parte de la CGC.
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(b) Bien mediante procedimiento instruido al efecto por a XCCA.

(8) EL Tribunal Supremo, en Sentencia 1115/2021 de 14 de septiembre de 2021 en relacidn
con el expediente SAMUR/02/2018 ha sefialado que “las prohibiciones de contratar, como
toda limitacion, no pueden ser ni indefinidas ni ilimitadas, seria contrario a los mas
elementales principios que rigen las medidas sancionadoras o restrictivas, entre ellos el
principio de seguridad juridica y el principio de proporcionalidad, en cuanto exigen que
tanto el sancionado como terceros conozcan hasta donde alcanza la prohibicion y, a su
vez, se pueda cuestionar y revisar si la limitacion establecida es adecuada y ajustada a la

sancién impuesta y a los hechos en los que se funda.”

(9) La CNMC ha aprobado la Comunicacién 1/2023, de 13 de junio, que permite a los

interesados conocer los criterios generales que la CNMC tendra en cuenta para
determinar, en cada caso, a qué mercados y con qué duracién se aplicara cada

prohibicidn de contratar con el sector publico.
Las principales novedades introducidas por la Comunicacion se refieren a:

1. La introduccién de factores no exhaustivos para determinar el alcance y la
duracion de la prohibicion de participar en una licitacion publica (a saber, el
ambito geogrdfico y de producto, la duracién, la gravedad y el grado de

participacion de la empresa en la infraccién);

2. La competencia exclusiva de la Autoridad de Defensa de la Competencia para
determinar la duracion y el alcance de la prohibicidn (dicha competencia ya no

corresponde, en exclusiva, al C)rgano Consultivo).

3. La facultad de la autoridad de competencia de imponer a las empresas la
prohibicion de participar en licitaciones publicas se convierte, de facto, en
automatica tras la constatacion de una infraccién de la normativa de

competencia.
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lIl. LA REVISION DE LAS PROHIBICIONES DE CONTRATAR (SELF-CLEANING)
APROBADAS EN LAS RESOLUCIONES DE LA COMISION GALEGA DA COMPETENCIA.

(1) las medidas de autocorreccién o self-cleaning son medidas que pueden implementar
los operadores econémicos para evitar la declaracion o aplicacion de la prohibicion de
contratar con el sector publico, de forma que puedan seguir participando en los
procesos de licitacion publica; permiten al operador econdmico que estd incurso en una
prohibicion de contratar demostrar su fiabilidad aplicando medidas correctivas y asi

eludir que le excluyan del procedimiento.

(2) La introduccion de las medidas de self-cleaning en el ordenamiento espafiol es el
resultado de la transposicion de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 26 de febrero de 2014 sobre contratacién publica y por la que se deroga la
Directiva 2004/18/CE (Directiva 2014/24).

La Sentencia del TJUE, de 14 de enero de 2021, Ass. C-387/19, confirma la aplicacion

directa del apartado 6 del articulo 57 de la Directiva en nuestro ordenamiento juridico.
Este pronunciamiento es el que ha servido de base a los tribunales de recursos
contractuales para descartar la exclusién automatica del licitador que se encuentra en
prohibicidn de contratar, reconociendo la posibilidad de que restaure la fiabilidad de su
empresa y de su oferta aportando los documentos que acrediten que las medidas
correctoras que ha adoptado restablecen su confianza. El TJUE afirma que “[.] la
posibilidad que se deja a los operadores econdmicos de aportar la prueba de las medidas
correctoras adoptadas se puede ejercer tanto por iniciativa propia como a instancia del
poder adjudicador y tanto en el momento de presentar la solicitud de participacion o la

oferta como en una fase posterior del procedimiento”

(3) La adopcion de medidas de self-cleaning como medio para evitar la declaracion o
aplicacion de la prohibicion de contratar con la Administracion esta contemplada en el
apartado 5 del articulo 72 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico (LCSP). El apartado 5, parrafo tercero del articulo 72 de LCSP indica que,

una vez declarada, la prohibicion de contratar podra ser revisada en cualquier momento
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si se acredita la adopcion de medidas de autocorreccién o self-cleaning apropiadas para
evitar la comisién de futuras infracciones y que el drgano competente para conocer
de la citada revision sera el mismo que dicto la resolucion de declaracion de

prohibicion de contratar, siendo los efectos de las medidas de self-cleaning:

1.- Evitar la imposicién de la prohibicion de contratar en aquellos casos en los

que dichas medidas se acrediten antes de su declaracién, o

2.- El levantamiento de la prohibicién de contratar cuando las medidas de self-

cleaning se acrediten una vez que esté en vigor dicha prohibicidn.

(4) Asi, la exencién de la prohibicion que regula en el art. 72.5" de la Ley de Contratos
del Sector Publico establece que podra ser revisada la prohibicion de contratar

declarada cuando la empresa sancionada:

1. Acredite el pago o compromiso de pago de la multa.

2. Adopte medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas

para evitar la comision de futuras infracciones administrativas.

Acreditado el pago, conforme el articulo 72.5 de la LCSP 9/2017, la exoneracién de la
sancién de prohibicion de contratar exige la implementacion real de medidas

efectivas en la estructura de la empresa, tal como sefala la Audiencia Nacional en su

1 El articulo 72.5. LCSP 9/2017 indica que (..) No procederd, sin embargo, declarar la prohibicion de
contratar cuando, en sede del trdmite de audiencia del procedimiento correspondiente, la persona
incursa en la causa de prohibicion acredite el pago o compromiso de pago de las multas e
indemnizaciones fijadas por sentencia o resolucién administrativa de las que derive la causa de
prohibicion de contratar, siempre y cuando las citadas personas hayan sido declaradas responsables
del pago de la misma en la citada sentencia o resolucién, y la adopcidn de medidas técnicas,
organizativas y de personal apropiadas para evitar la comisién de futuras infracciones
administrativas, entre las que quedara incluido el acogerse al programa de clemencia en materia de
falseamiento de la competencia. Este parrafo no resultara de aplicacion cuando resulte aplicable la
causa de prohibicion de contratar a que se refiere el articulo 71.1, letra a). La prohibicion de contratar,
asi declarada, podra ser revisada en cualquier momento de su vigencia, cuando la persona que haya
sido declarada en situacidn de prohibicion de contratar acredite el cumplimiento de los extremos a
que se refiere el parrafo anterior. EL drgano competente para conocer de la citada revisién sera el
mismo que dicto la resolucién de declaracién de prohibicion de contratar.
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sentencia de fecha 16/02/2024 (Roj: SAN 1013/2024 - ECLI:ES:AN:2024:1013), que

establece:

“(..) Por el contrario, juzgamos acertada la valoracion que el Ministerio demandado
efectua de la inexistente adopcion de medidas de evitacion de infracciones futuras.
No puede atribuirse seriamente tal consideracion a actos que se resumen en la
simple adopcion de un programa interno certificado de compliance o a la
incorporacién de un Manual de Gestién de Riesgos o de un Cédigo Etico, cuya
lectura lleva a la Sala a pensar en la recopilacion de simples y vagos principios
generales de actuacion guiados por la buena voluntad de respetar la normativa
vigente. Distinto hubiera sido que la recurrente se hubiese molestado en explicar,
primero a la Administracion y posteriormente a la Sala las modificaciones de la
politica de ordenacion de personal existente en el momento de la infraccion
sancionada, adoptadas por la direccion de la empresa con el fin de evitar futuras
cesiones de trabajadores, a fin de cuentas, consecuencia de discutibles modos de
gestion empresarial de recursos humanos. Sin la prueba de la implantacion de
medidas efectivas, con incidencia real en la estructura de contratacion y gestion de
plantilla de la recurrente, no cabe hablar de un esfuerzo significativo de prevencion

de darios por parte de la recurrente.”

(5) A este respecto, el apartado 111 de la Sentencia del TJUE de fecha 2 de octubre de
2024, asunto T-126/23 (ECLI:EU:T:2024:666) dispone que:

“(..) Sin embargo, estos documentos no identifican a los beneficiarios de los cursos
de formacion de que se trata ni demuestran su eficacia. Su supuesto cardcter
obligatorio contribuye ciertamente a una mayor difusion de las ensefanzas en
cuestion, pero no permite, en si, conocer el indice exacto de participacion ni, sobre
todo, a qué categorias de beneficiarios iban destinados, pese a que el hecho de
dirigirse a determinadas categorias es decisivo para su eficacia, ni menos aun la

asimilacion de las ensefianzas impartidas, lo que podria haberse acreditado
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presentando pruebas relativas a la realizacion de test al término de las sesiones de
formacion y a los resultados de esos test. En consecuencia, los defectos en la
formacion de los empleados, aun cuando solo se dirijan a aquellos en que, por sus
funciones, concurran los riesgos de infraccion, operan como indicio de falta de
eficacia real de la medida, al no haber acreditado el demandante la efectiva
participacion en los cursos ni la asimilacion de su contenido por sus destinatarios,
mediante resultados de pruebas de conocimiento u otros medios semejantes.

La valoracion conjunta de estos indicios permite sostener de forma motivada la
ausencia de implementacion real de medidas de prevencion de riesgos en materia
de derecho de la competencia, de modo que el programa de actuacion se concibe
como una aportacion formal, dirigido a obtener el levantamiento de la sancion, sin
haberse realizado un esfuerzo significativo para introducir en la estructura
corporativa de la recurrente una cultura de prevencion eficaz de practicas

contrarias al derecho de la competencia.”

(6) Es preciso tener en cuenta la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia
(STSJC) de 16 de diciembre de 2024, (Sentencia n°® 4448/2024) cuando-desestima el
recurso contencioso administrativo interpuesto contra la resolucion del Tribunal
Catalan de Defensa de la Competencia de 22 de noviembre de 2021, por la que se
deniega la solicitud de revision de la prohibicion de contratar impuesta a la
recurrente en la resolucion de 21/07/2020, dictada en el expediente 100/2018, relativa a
las licitaciones de transporte de viajeros por carretera del area metropolitana de

Barcelona (AMB), que confirma:

“(..) de la documentacion aportada se desprende la realizacion de cursos
(curso de 2,5 horas sobre conceptos basicos de derecho de la competencia) y
de dos sesiones:"Programa de Cumplimiento- Curso de Formacion Derecho
de la Competencia II” (2 horas) y “Novedades del Programa de Cumplimento

De dicha documentacion se infieren como deficiencias la falta de

acreditacion de asistencia efectiva a los cursos por los empleados
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destinatarios de los mismos, y la ausencia de pruebas que justifiquen la
correcta asimilacién de sus contenidos. La demandante no probd en sede
judicial la asistencia de los empleados a las sesiones formativas ni la
existencia de pruebas que acrediten su aprovechamiento. Tampoco se han
dirigido los cursos a todo o la mayor parte del personal de la empresa que,
aun cuando no tengan facultades decisorias en la misma medida que el
personal directivo, constituyen la mayor parte de la plantilla, siendo
procedente una adecuada formacién en materia de competencia a fin de
garantizar un sistema efectivo preventivo y de denuncias dentro de la

estructura de la sociedad.”

(7) La Directiva 2014/24 nos indica el contenido a observar en las medidas de self-

cleaning. En concreto, el Considerando 102 de esta Directiva hace referencia a:

Medidas que afecten al personal y la organizacion.

Medidas adecuadas de reorganizacion del personal.

Implantacién de sistemas de informacion y control.

Creacion de una estructura de auditoria interna para supervisar el cumplimiento.

Adopcidén de normas internas de responsabilidad e indemnizacién.

(8) De conformidad con el articulo 72.5 de la LCSP, las medidas de self-cleaning pueden

presentarse para su evaluacién en dos momentos distintos:

- Antes de la declaracién de la prohibicion de contratar, acreditando su adopcién
en sede del tramite de audiencia del procedimiento correspondiente (parrafo
segundo del articulo 72.5 de la LCSP); y

- Una vez que la prohibicién esté en vigor, "en cualquier momento de su vigencia"

(parrafo tercero del articulo 72.5 de la LCSP).

(9) En la Resolucién 419/2024, del TACRC ( Tribunal Administrativo Central de Recursos

Contractuales) considera que ‘es criterio de este Tribunal que -entre el momento
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regulado en el articulo 140 de la LCSP y el que preceptua el articulo 150 de la LCSP- el
organo de contratacion puede verificar que algun licitador no se encuentra en prohibicion
de contratar y requerir que pueda acreditar que no se encuentra en tal situacion, de modo
que si aquél llegara a solucionar la eventual circunstancia en que se encuentra — de entre
las requladas en el articulo 71 de la LCSP- durante el plazo que se le otorgue al efecto, y
ya no se encontrara en prohibicion de contratar, la posible falta de aptitud de esta
empresa decae, lo que impide en el 6rgano de contratacion su exclusion del procedimiento

licitatorio por esta razon”.

En la misma linea, el Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad

de Madrid, en la Resolucién 31/2024, de 25 de enero, remite a la doctrina del self-

cleaning e invoca la aplicabilidad directa del apartado 6 del articulo 57 de la Directiva
2014/24/UE, al afirmar que el licitador incurso en prohibicién de contratar puede
presentar todas las pruebas que estime oportunas a fin de acreditar la suficiencia de
medidas correctoras que haya adoptado para demostrar su fiabilidad y evitar la

exclusion.

(10) El articulo 72.5 de la LCSP senala que la prohibicion de contratar, asi declarada,
podra ser revisada en cualquier momento de su vigencia, cuando la persona que haya
sido declarada en situacion de prohibicidn de contratar acredite el cumplimiento de los
extremos a que se refiere el parrafo anterior. EL 6rgano competente para conocer de la
citada revision sera el mismo que dicté la resolucién de declaracion de prohibicion de

contratar.

(11) A efectos de valorar si el programa de cumplimiento normativo y documentacion
presentada por un operador econdmico es adecuado y eficaz para las finalidades
pretendidas de prevencién o de deteccidn y reaccién de conductas infractoras de la Ley
de Defensa de la Competencia (LDC), se debe tener en cuenta toda una serie de

indicadores.
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(12) Con el fin de identificar estos criterios de evaluacién y orientar a los operadores
econdmicos cuando presenten sus solicitudes de self cleaning, la Comisién Galega da
Competencia siendo consciente del dinamismo de los indicadores y de las
particularidades de cada operador que lo solicita, incorpora en este informe un listado
de indicadores orientativos para la valoracion de la acreditacién de las medidas
correctoras implantadas por un operador econdmico solicitante de una exencién de la

prohibicion de contratar impuesta en resolucion por parte de la CGC.

Ademas la CGC a los efectos de observar el cumplimiento y efectividad de las medidas
que propongan, podrd tener en cuenta la “Guia de Programas de Cumplimiento
Normativo” de la Comisiéon Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) asi
como también los documentos y guias publicados por otras autoridades que forman
parte del denominado Sistema Espafiol de Defensa de la Competencia, como las del
Pais Vasco y Catalufia, y por otras Autoridades Nacionales de competencia como las de
Francia, Italia, Reino Unido o la Comision Europea, los cuales incluyen indicadores
similares para la evaluacién de la eficacia de los programas de cumplimiento normativo,

aplicados, por lo comun, en el ambito nacional e internacional.

(13) Igualmente se tomara como referencia la Sentencia del Tribunal General de la
Unién Europea (TG) de 2 de octubre de 2024 dictada en el recurso T-126/23 EU-OSHA,
en el que TG se pronuncia sobre la valoracién de medidas correctoras. Ademas, se
tendrd en consideracion, la resolucion del Tribunal Catalan de Defensa de la
Competencia de la Autoridad Catalana de la Competencia (TCDC de la ACCO) en el
asunto n.° V- 100/2018, Aerobus, en la cual se enumeran siete criterios o indicadores a
tener en cuenta a fin de que un programa de cumplimiento normativo pueda

considerarse eficaz; asi, se enumera:

i. La integracion del cumplimiento con la normativa de defensa de la competencia
en la cultura corporativa de la empresa.

ii. Formacion y sensibilizacion.
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iii. Existencia de un canal de denuncias .

iv. Responsable del disefio y control del programa de cumplimiento.
v. Mapa de riesgos/matriz de controles.

vi. Medidas disciplinarias e incentivadoras.

vii. Monitorizacidn, actualizacion y mejora continua.

(14) La LCSP es muy clara a la hora de exigir la acreditacion de las dos condiciones que
establece para el levantamiento de la prohibicidn de contratar. En este caso, el término
acreditacion tiene un contenido técnico-juridico que lo identifica con la prueba de tales
circunstancias. En ese sentido, es importante destacar que, como en cualquier
procedimiento administrativo, no bastaria la mera alegacion genérica de ambas
exigencias legales, sino que el interesado al hacerla valer ha de emplear medios de
prueba suficientes que las acrediten en todos los extremos que, como ejemplo, a

continuacion, y en términos generales, aludiremos.

Esta ultima circunstancia conecta también con una exigencia que resulta evidente, pero
que no por ello ha de ser preterida y es que las medidas no se deben cefiir a ser una
mera descripcion de comportamientos esperables, deseables o exigidos
imperativamente por la ley, sino que, de conformidad con la finalidad de la norma,

deben ser aplicadas de forma efectiva y fiable.

IV. CONCLUSIONES

Los criterios aprobados en este informe IPRO 1/2024 “Criterios sobre los requisitos que
deben cumplir las solicitudes que se presenten para la revision de las prohibiciones de
contratar (self-cleaning) aprobadas en las resoluciones de la Comision Galega da
Competencia” tiene por finalidad orientar a los operadores econdmicos cuando

presenten sus solicitudes de self cleaning a la CGC. Advertir que los mismos no tienen
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caracter exhaustivo sino orientativo y que la CGC tendra en cuenta las circunstancias

de cada uno de los supuestos.

Como mero listado o indicadores orientativos, y para la valoracion de la acreditacién de
las medidas correctoras implantadas por un operador econdémico solicitante de una
exencion de la prohibicion de contratar impuesta en resolucién por parte de la CGC se

observarian los siguientes:

1. Las Investigaciones internas

11. Acreditacion documental de la determinacidn del origen de la situaciéon que
ha dado lugar a la practica anti competitiva.

1.2. Acreditacién documental medidas concretas para evitar esa situacion o
evitar que se reproduzca.

1.3. Acreditacion documental de la comunicaciéon de la realizaciéon de la
investigacion interna:

1.3.1. Fecha en que ha tenido lugar.

1.3.2. El procedimiento seguido.

1.3.3. El ambito de la investigacion.

1.3.4. Los recursos asignados.

1.3.5. La(s) persona(s) encargada de llevarla a cabo.
1.3.6. Las consecuencias extraidas de la investigacion.

1.3.7. La comunicacidn de los resultados de la investigacidn a los
empleados y la direccion.

2. Acreditacion documental de las medidas disciplinarias previstas frente al
personal implicado en las conductas

3. Implantacion del programa, acreditar
3.1. Identificacién autor del programa.

3.2. Calendario con las distintas etapas del procedimiento de control.
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3.3. Acreditacion realizacion fases previstas en el programa.
3.4. Metodologia de control.
3.5. Descripcion de la/s evaluacion/es realizada/s.

3.6. Seguimiento y la actualizacién del programa.

4. Canal de denuncias
4. Acreditar el caracter confidencial. Sistema de implantacidn.
4.2. Responsables. Tratamiento y proteccion de datos personales.
4.3, Acreditacidon de la presentacion efectiva y nimero de denuncias.
4.4. Acreditar traslado y curso de las denuncias presentadas.

4.5. Acreditar el proceso eficaz y fiable de investigacién de las alegaciones de
conducta indebida.

4.6. Acreditar resoluciones, decisiones y resultados.

5. Comités o supervisor de gestion y prevencion de riesgos, acreditar
5.1. Nombramientos, experiencia y antigiedad de sus miembros.
5.2. Funciones o competencias expresamente atribuidas al comité y al supervisor.
5.3. Equipo de trabajo. Personal a cargo.
5.4. Realizacidén de actividades concretas.
5.5. Rendicién de cuentas a la direccién. Superiores ante los que responde.

5.6. Ambito y grado de vinculacién de sus acuerdos y decisiones para la empresa.

6. Procedimientos y politicas en materia de ética, acreditar:

6.1. Aplicacion efectiva de los cddigos y politicas implantadas que se traduzcan
en acciones concretas

6.2. Autonomia de los comités de seguimiento.

6.3. Actividad real de dichos comités.
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7. Formacion

7.1. Caracter obligatorio de la formacion.
7.2. Identificacion de las categorias de empleados a los que van destinadas.
7.3. Asistencia de los empleados, acreditar mediante un indice de asistencia.

7.4. Efectos reales en los conocimientos efectivos de los empleados

8- Instrumentos de competencia en la contratacién laboral

8.1. Informacion sobre la incorporaciéon o no de clausulas de no competencia en
los contratos del personal.

8.2. Relacién de los contratos que en los ultimos 5 afios afios han incorporado
clausulas de no competencia.

8.3. Informacidn sobre los instrumentos utilizados para garantizar medidas de
garantia de competencia en los contratos laborales.

9.- Informacion adicional

91. Informacién sobre las sanciones firmes impuestas por autoridades de
competencia.

9.2. Informacién sobre sanciones impuestas por autoridades de competencia
pendientes de sentencia.

9.3. Informacion sobre los expedientes incoados por infraccién de la normativa de
competencia por autoridades de competencia.
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