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RESOLUCION 2/2025 DE VIGILANCIA PARCIAL PARA LA VALORACION DE MEDIDAS CORRECTORAS
IMPLANTADAS QUE PUEDAN CONDUCIR A LA EXENCION O MODULACION DE LA PROHIBICION DE
CONTRATAR IMPUESTA EN EXPEDIENTE $/14/2018-LICITACION URBANIZACION ZONA FRANCA
VIGO

En Pleno

D. Ignacio Lépez-Chaves Castro, presidente.
D. Daniel Neira Barral, secretario/vocal.

Dfia. M? Teresa Cancelo Marquez, vocal.

En Santiago de Compostela, a 27 de marzo de 2025

El Pleno de la Comision Gallega de la Competencia (en adelante CGC), con la composicion arriba
indicada y siendo ponente D. Ignacio Lépez-Chaves Castro, dicta la presente Resolucidn en relacién
con la solicitud presentada por la empresa OBRASCON HUARTE LAIN S.A. (OHLA) de revisién de la
prohibicidn de contratar impuesta por este Pleno en la Resolucidn 6/2023 licitacidon urbanizacion de

Consorcio Zona Franca de Vigo.
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1.- ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. - Con fecha 27 de septiembre de 2023 la CGC aprobd la Resolucion 6/2023 Licitacién
urbanizacion de Consorcio Zona Franca de Vigo, dictada en el Expediente S 14/2018 en la que declaré
acreditado la existencia de una conducta prohibida por el articulo 1 LDC, constitutiva de infraccién,
producida en el marco del procedimiento de contratacién publica, promovido por el Consorcio de la
Zona Franca de Vigo mediante procedimiento abierto, identificado como OBR/17/14 "Obras de
urbanizacién del Area Logistica Empresarial (LE) en la PLISAN (primera fase de ejecucién)” cometida
por las empresas OBRASCON HUARTE LAIN, SA; GEVORA CONSTRUCCIONES SA; UNION VANTAXE SL;
CIVIS GLOBAL SLU; AVAN INTEGRAL SL; HIDROMINO S.L.U.(en la actualidad, LUZVIPROM, S.L.U.) y CD
INDEPO SLU (en la actualidad ACINSER INTEGRAL, S.L.). También impuso una sancién a la empresa
OBRASCON HUARTE LAIN, SA de 922.990,94 euros (0.125% del volumen de negocio total).

Ademas, acordd, de conformidad con el art. 72.2 de la LCSP y el art. 53.2.b) de la LDC, el
establecimiento de la prohibicion de contratar a la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, SA en lo que
respeta a cualquier contrato de obras convocado por cualquier Administracion Publica en el ambito
territorial de la provincia de Pontevedra durante seis meses a contar desde la firmeza de la

Resolucion.
SEGUNDO. - En el apartado 9.3 de la referida Resolucion se declara que ”

Por ultimo, sefialar que la propia LCSP recoge en su art. 72.5 la posibilidad de las empresas de
presentar medidas de autocorreccion o de “self cleaning”. La Exposicién de Motivos de la LCSP
afirma que la misma “transpone las denominadas por las Directivas Comunitarias como
«medidas de autocorreccién», de manera que determinadas prohibiciones de contratar bien
no se declararan o bien no se aplicaran, segin el caso, cuando la empresa hubiera adoptado
medidas de cumplimiento destinadas a reparar los dafios causados por su conducta ilicita, en
las condiciones que se regulan en esta Ley”. Ese art. 72.5 dispone que las empresas que
quieran acogerse a esas medidas deberan acreditar el pago o compromiso de pago a sancion

que la autoridad de competencia le habia impuesto, asi como tendran que adoptar “medidas

Instituto Galego do Consumo e da Competencia 3
Avda. Gonzalo Torrente Ballester, 1-5

15781 Santiago de Compostela

https://competencia.gal



5 U | COMISION
I«?: B\ISTclcT)HSTSMGoAEEGO 3 GALEGA DA
€] | DA COMPETENCIA ~ | COMPETENCIA

técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comisién de futuras

infracciones”.

TERCERO. - Con fecha 6 de noviembre de 2023 la empresa OHLA solicité la suspension de la
ejecucion de la suspension de contratar informando su intencion de recurrir dicha Resolucién y

solicitar al Tribunal la suspension de la misma.
Con fecha 7 de noviembre de 2023 el Pleno de la CGC acordd la concesién de la citada suspension.

CUARTO. - Con fecha 28 de noviembre de 2023 OHLA interpuso recurso contencioso-administrativo
ante Tribunal Superior de Xustiza de Galicia (TSXdeGal) y solicité la suspension cautelar de la

ejecutividad de la prohibicion de contratar.

QUINTO. - EL 9 de febrero de 2024 el Tribunal Superior de Xustiza de Galicia (TSXdeGal) acordd la

suspension cautelar de la ejecucion de la prohibicidn de contratar.

SEXTO. - Con fecha 4 de abril de 2024 le empresa OBRASCON HUARTE LAIN S.A. (OHLA) presenta un

escrito (en adelante, “solicitud de inaplicacidn”) en el afirma que:
“La CGC debe dejar sin efecto la Prohibicion de contratar

60. Como consecuencia de todo lo anterior, a la vista de la acreditacion del cumplimiento de
los requisitos del articulo 72.5 de la LCSP por parte de OHLA (en concreto, la Sociedad ha
acreditado el pago de la multa impuesta en la Resolucion, asi como la adopcion de medidas
técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comision de eventuales futuras
infracciones administrativas) y de la aplicacion por parte de las Autoridades de la
competencia espafiolas manifestada en precedentes similares al presente, la CGC debe
acordar dejar sin efecto la Prohibicion de contratar impuesta a esta parte, dejando incélume

el resto de los pronunciamientos de la Resolucidn, cuyos términos son objeto del Recurso.”

y solicita por ello que se deje sin efectos la prohibicion de contratar impuesta por la CGC a dicha

empresa en la Resolucion R 6-2023 de 27 de septiembre de 2023.

SEPTIMO. - Con fecha 22 de noviembre de 2024, y al objeto de valorar la viabilidad de dicha solicitud,
se requirio, por parte de la Subdireccion de Investigacion de la CGC (en adelante SUBDIC) que OHLA

aportase documentacion complementaria en relacion a las medidas correctoras implantadas que
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puedan conducir a la exencidn o modulacidon de la prohibicion de contratar impuesta por la

Resolucién R 6/2023 (en adelante “requerimiento de informacion”). Asi declara en dicho escrito que:

Y que

”Segundo.- A efectos de valorar si el programa de cumplimiento normativo asi como demas
documentacién presentada por OHLA incorpora medidas técnicas, organizativas y de personal
apropiadas para evitar la comision de futuras infracciones administrativas, es decir, que se
consideran adecuadas y eficaces para las finalidades pretendidas de prevencién o de deteccion
y reaccién de conductas infractoras de la Ley de defensa de la competencia (LDC), se debe

tener en cuenta toda una serie de indicadores.”

“Octavo. - Por todo lo anteriormente expuesto es por lo que se comunica a OBRASCON
HUARTE LAIN S.A. (OHLA) que para que de las medidas correctoras presentadas con fecha
04.04.2024 se pueda concluir la oportunidad de exenciéon o modulacidn de la prohibicidn de
contratar impuestas en el expediente $14/2018-LICITACION URBANIZACION ZONA FRANCA
VIGO es necesario acreditar, aportando evidencias ante esta SUBDIC de los indicadores

referidos en tabla anexa”.

Dicho escrito fue notificado a OHLA concediéndose un plazo de 15 dias habiles para contestar.

OCTAVO. - Con fecha 9 de diciembre de 2024 OHLA presenta escrito y en él solicita ampliacién de

plazo de 7 dias habiles adicionales para presentar la documentacion mas que debido a que

“lll. Que, respetuosamente, esta parte considera limitado el plazo concedido para aportar la

referida informacién, debido a la amplitud y variedad de la informacidn que se requiere.

IV. Ademas, el Requerimiento de Informaciéon pone de manifiesto que, en caso de no dar
respuesta al mismo, la SUBDIC podra acordar la imposicidn de una multa coercitiva de hasta
un 5 por ciento del volumen de negocios total mundial medio diario por cada dia de retraso,
sin perjuicio de la apertura, en su caso, de un expediente sancionador, conforme a lo
dispuesto, respectivamente, en los articulos 67 y 62.2.c) de la Ley 15/2007, de 3 de julio, de
Defensa de la Competencia (“LDC"). Por tanto, OHLA soportaria un grave perjuicio en el caso

de que no le resultase posible aportar la informacién requerida en el plazo indicado.”

NOVENO. - Con fecha 11 de diciembre de 2024 la SUBDIC contesta a ese escrito concediendo un

plazo de 7 dias habiles adicionales al plazo de quince dias habiles concedido inicialmente.
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DECIMO. - Con fecha 26 de diciembre de 2024 OHLA presenta contestacién a dicho requerimiento (en
adelante, “contestacion al requerimiento informacién”) no aportando la informacién solicitada y

manifestando que:

“Por ello, habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y andlisis
internos para dar respuesta al Requerimiento de Informacién, concluye que no dispone de
informacién adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo y
considera que la SUBDIC ya dispone de toda la informacién necesaria para poder valorar y
apreciar la inaplicacién de la prohibicién de contratar prevista en la resolucidn sancionadora

de la CGC contra OHLA, a la cual esta parte se remite en su integridad.”

UNDECIMO. - Con fecha 12 de febrero de 2025 la SUBDIC emiti6 el informe VPR 1/2024 “de vigilancia
parcial para la valoracién de medidas correctoras implantadas que puedan conducir a la exencién o
modulacion de la prohibicion de contratar impuesta en Expediente S/14/2018 - licitacién urbanizacion

Zona Franca Vigo” en el cual manifestaba que:

“Quinto.- Por todo lo anterior, a la vista de los hechos, antecedentes y evaluaciones recogidas
en el cuerpo de la presente propuesta de resolucidon, esta Subdireccién General de
Investigacion (SUBDIC) estima que, en el momento de emitir este informe la medidas técnicas,
organizativas y de personal adoptadas por OHLA para evitar la comision de futuras
infracciones administrativas resultan insuficientes y no tienen entidad suficiente como para
acordar el levantamiento de la prohibicion de contratar impuesta por lo que propone al Pleno
de la Comisién Galega da Competencia (CGC) la NO EXENCION O MODULACION DE LA
PROHIBICION DE CONTRATAR IMPUESTA en expediente  S/14/2018- LICITACION
URBANIZACION ZONA FRANCA VIGO en los términos planteados por OBRASCON HUARTE
LAIN S.A. (OHLA) al no concurrir el segundo de los requisitos previsto en el articulo 72.5 LCSP.

Sexto. - Esta insuficiencia en la implantaciéon de las medidas técnicas, organizativas y de
personal implantadas por OHLA para evitar la comisién de futuras infracciones
administrativas (articulo 72.5 LCSP) se ve sustanciada en la falta de acreditacion de la
adopcion, por parte de OHLA, de los 42 indicadores propuestos por esta SUBDIC en la

tabla/guia de valoraciéon anexa del requerimiento de informacién de 22.11.2024."

DUODECIMO. - Dicho Informe fue remitido a OHLA con fecha 12 de febrero de 2025 haciéndole saber

que tenia un plazo de (15) quince dias para formular alegaciones.
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DECIMOTERCERO. - OBRASCON HUARTE LAIN, S.A no present6 alegacion alguna a dicho Informe.

DECIMOCUARTO- Con fecha 7 de marzo de 2025 la SUBDIC notifica la Propuesta de Resolucién al

Pleno de la Comision Gallega de la Competencia.
DECIMOQUINTO. - Con fecha 7 de marzo de 2025 el Pleno se reunié para designar ponente.

DECIMOSEXTO. - Con fecha de 27 de marzo de 2025 el Pleno se relne para deliberar y aprobar esta

Resolucidn.

2.- LAS PARTES

Es parte interesada la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A. (OHLA). Dicha empresa se constituyd
el dia 15/05/1911 con el objetivo de:

A) El estudio y construccion de toda clase de obras sean publicas o privadas. B) La promocion,
desarrollo, construcciéon y explotacién de toda clase de infraestructuras, servicios y
concesiones de todo tipo. C) La promocidn, desarrollo, construccion y explotacion de toda

clase de proyectos industria.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS

3.1.- OBJETO DE LA RESOLUCION

La presente resolucion tiene por objeto determinar si se cumplen los requisitos establecidos en el
articulo 72.5 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico (en adelante LCSP)
que fundamenten la revisién de la prohibicién de contratar impuestas a la empresa OBRASCON
HUARTE LAIN S.A. (OHLA) en la resolucién de 27 de septiembre de 2023 de la CGC Resolucién 6/2023
Licitacion urbanizacién de Consorcio Zona Franca de Vigo, dictada en el Expediente S 14/2018. La
referida resoluciéon impuso a OHLA la prohibicion de contratar en lo que respeta a cualquier contrato
de obras convocado por la cualquier Administracion Publica en el ambito territorial de la provincia de

Pontevedra durante seis meses a contar desde que la Resolucién se haga firme.

La prohibicion de contratar fue introducida en el ordenamiento juridico por la disposicién final

novena de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, que modificé los articulos 60 y 61 del entonces vigente
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texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (aprobado mediante Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre) y cuya entrada en vigor tuvo lugar el 22 de octubre de 2015.
La postura mas comun es la de negar la naturaleza sancionadora de estas prohibiciones de contratar
considerandose como una medida de protecciéon de la Administracion para evitar la celebracién de
contratos con operadores cuya conducta podria clasificarse como reprobable, de acuerdo con la
exigencia legal de una singular condicidon u honorabilidad para contratar con el sector publico, lo que
debe permitir a las entidades que lo integran excluir de sus relaciones contractuales a aquellos
sujetos que no cumplan con dicho nivel de exigencia'. La imposicion de la misma se supedita al
cumplimento de ciertos presupuestos, entre ellos, a la existencia de una sancién administrativa firme
(STS de 14 de septiembre de 2021?).

La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico (en adelante LCSP) recoge en su

art. 72.5 la posibilidad de las empresas de presentar medidas autocorrecciéon o de “self cleaning.”
En este sentido la Exposicidn de Motivos de la LCSP afirma que dicha ley

“(..) transpone las denominadas por las Directivas Comunitarias como «medidas de
autocorreccion», de manera que determinadas prohibiciones de contratar o bien no se
declararan o bien no se aplicaran, sequn el caso, cuando la empresa hubiera adoptado medidas
de cumplimiento destinadas a reparar los dafos causados por su conducta ilicita, en las

condiciones que se requlan en esta Ley”

Dicho art. 72.5 dispone que las empresas que quieran acogerse a esas medidas deberan acreditar el
pago o compromiso de pago a sancién que la autoridad de competencia le habia impuesto, asi como

tendran que adoptar

“(..) medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comisién de futuras

infracciones administrativas (...)”
El articulo 72.5 de la LCSP (parrafos segundo y tercero) dispone lo siguiente:

“No procedera, sin embargo, declarar la prohibicion de contratar cuando, en sede del tramite de

audiencia del procedimiento correspondiente, la persona incursa en la causa de prohibicion

1"(...) la prohibicién de contratar es uno de los efectos de reaccién del ordenamiento juridico a determinadas
conductas que se estiman atentatorias a la buena fe y confianza que deben presidir las relaciones entre
Administracion y quienes contratan con ella o aspiran a serlo” (STS de 7 de noviembre de 2006.)

2 N° de recurso 6372/2020
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acredite el pago o compromiso de pago de las multas e indemnizaciones fijadas por sentencia o
resolucion administrativa de las que derive la causa de prohibicion de contratar, siempre y
cuando las citadas personas hayan sido declaradas responsables del pago de la misma en la
citada sentencia o resolucién, y la adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal
apropiadas para evitar la comision de futuras infracciones administrativas, entre las que quedara

incluido el acogerse al programa de clemencia en materia de falseamiento de la competencia.

La prohibicion de contratar, asi declarada, podra ser revisada en cualquier momento de su
vigencia, cuando la persona que haya sido declarada en situacion de prohibicién de contratar
acredite el cumplimiento de los extremos a que se refiere el parrafo anterior. El 6rgano
competente para conocer de la citada revision serd el mismo que dicté la resolucion de

declaracion de prohibicién de contratar”

3.2.- CONDICIONES EXIGIDAS POR EL ART. 75.2 DE LA LCSP PARA LA REVISION DE LA
PROHIBICION DE CONTRATAR.

De conformidad con dicho art. 72.5 de la LCSP, las prohibiciones de contratar se podrdn revisar

cuando la empresa sancionada, en este caso, OHLA, cumpla con dos condiciones:
a) acredite el pago o el compromiso de pago de la multa, y

b) adopte medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comision de

futuras infracciones administrativas.
3.2.1 Automatismo o imperatividad en la revision o anulacion de la prohibicion de contratar.

A pesar de los términos empleados en su escrito por la empresa OHLA (“”La CGC debe dejar sin
efecto la Prohibicion de contratar”) hay que sefialar que no existe imperatividad ni automatismo en
la aplicacidon de las reglas de revision o anulacion de la prohibiciéon de contratar impuesta por una
autoridad de competencia como consecuencia de la adopcién de un programa de cumplimiento
normativo por parte de la empresa afectada, sino que la decision como ha sefialado la Autoridad

Catalana de la Competencia’

3 Resoluciéon de 22 de noviembre de 2021 Resolucion del asunto n.° V- 100/2018, Aerobuis Resolucién de 26 de
julio de 2023 y Resolucion del procedimiento de vigilancia del expediente n.° V100/2018 bis — V 102/2019,
Aerobus
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“(...) debe tener en cuenta la suficiencia de las medidas aplicadas para garantizar su eficacia

para prevenir, detectar y reaccionar ante incumplimientos de la normativa.”

En primer lugar porque la LCSP ni impone esa imperatividad ni autonomismo en la revision de la
prohibicién de contratar impuesta, ya que dispone que en el art.75.2 parrafo tercero de la misma que

“La prohibicién de contratar, asi declarada, podrd ser revisada (..)" *

En segundo lugar, porque, como dispone la Directiva 24/2014/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 26 de febrero de 2014, que ha sido objeto de transposicién en la LCSP (par. 102):

“No obstante, debe contemplarse la posibilidad de que los operadores econdmicos adopten
medidas de cumplimiento destinadas a reparar las consecuencias de las infracciones penales o
las faltas que hayan cometido y a prevenir eficazmente que vuelvan a producirse conductas
ilicitas. En concreto, podria tratarse de medidas que afectan al personal y la organizacion,
como la ruptura de todos los vinculos con las personas u organizaciones que participaran en
las conductas ilicitas, medidas adecuadas de reorganizacion del personal, implantacion de
sistemas de informacién y control, creacion de una estructura de auditoria interna para
supervisar el cumplimiento y adopcién de normas internas de responsabilidad e

indemnizacion. Cuando estas medidas ofrezcan garantias suficientes, se debe dejar de excluir

por estos motivos al operador econdmico de que se trate”

3.2.2.- Pago o compromiso de pago de la multa

En relacién con el cumplimiento del primero de los requisitos antes sefialados, la empresa OHLA ha
satisfecho el importe de la sancion que le habia sido impuesta en la resolucion 6/2023 que era de

922.990,94 euros, es decir el 0.125% del volumen de negocio total) de la empresa en el afio 2022.
Este requisito se ha cumplido.

3.2.3.- Adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la

comision de futuras infracciones administrativas.

Respecto de este segundo requisito la empresa OHLA con fecha 4 de abril de 2024 presenta un
escrito en el afirma que “La CGC debe dejar sin efecto la Prohibicion de contratar”, como

consecuencia de “(...) cumplimiento de los requisitos del articulo 72.5 de la LCSP por parte de OHLA

4 El subrayado no existe en el texto original.
5 El subrayado no existe en el texto original.
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(en concreto, la Sociedad ha acreditado el pago de la multa impuesta en la Resolucion, asi como la
adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comision de
eventuales futuras infracciones administrativas) y de la aplicacidn por parte de las Autoridades de la

competencia espafiolas manifestada en precedentes similares al presente (...)"

Este segundo requisito es el correspondera examinar su cumplimiento, es decir, procedera analizar si
la empresa OHLA ha adoptado medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar
la comision de futuras infracciones administrativas, es decir, la instauraciéon de un programa de
cumplimiento normativo (programa de compliance) adecuado para la prevencidon y, en su caso, la

deteccidn y reaccién ante las infracciones que no hayan podido ser evitadas.

3.3.- PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PRESENTADO POR OHLA Y DOCUMENTACION SOLICITADA
POR LA SUBDIC

Con fecha 4 de abril de 2024 OHLA presenté escrito en el cual solicitaba al Pleno de la CGC:

“que tenga por presentado este escrito, asi como sus anexos, se sirva admitirlo y, en su virtud,
deje sin efecto la prohibicidon de contratar impuesta a OHLA en los términos expuestos, a los

efectos legales oportunos” (folio 582).

En relacion con el segundo requisito (adoptar medidas técnicas, organizativas y de personal
apropiadas para evitar la comisién de futuras infracciones administrativas) en este escrito afirmaba
que la empresa OHLA disponia de “(...) un programa de cumplimiento normativo, vigente y eficaz el
cual reevalua frecuentemente y cuyo objeto es, en efecto, evitar la eventual comisién de futuras

infracciones administrativas.” Sefialaba también que:

“42. Pues bien, el programa de defensa de la competencia de OHLA cumple con los distintos
criterios de evaluacién (implicacion de los dérganos de administracion, formacion eficaz,
sistema disciplinario, etc.) de la Guia de Compliance, tal y como se detallara a continuacion. Y,
en particular, cuenta con "medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar
la comision de futuras infracciones administrativas”, tal y como requiere el articulo 72.5 de la
LCSP para que pueda declararse la inaplicacidon de la Prohibicidon de contratar por parte de la
CGC" (folio 574).
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Con fecha 22 de noviembre de 2024, y al objeto de valorar la viabilidad de dicha solicitud, la SUBDIC
requiri6 que OHLA aportase documentacion complementaria en relacion a las medidas

correctoras implantadas (folios 710 a 727).

A dicho requerimiento contesté la empresa indicando que “(...) consideraba que la SUBDIC ya dispone
de toda la informacién necesaria para poder valorar y apreciar la inaplicacién de la prohibicion de
contratar prevista en la resolucion sancionadora de la CGC contra OHLA, a la cual esta parte se
remite en su integridad” (folio 740), por lo que no envio documentaciéon complementaria alguna a la
presentada con el escrito inicial de solicitud, por ello la valoracion del programa de cumplimento se
hara exclusivamente con la documentacién que la empresa OHLA acompafid con su escrito de 4 de

abril de 2024 y que ya constan en el expediente.

A los efectos de valorar si el programa de cumplimiento normativo presentado por OHLA es
adecuado, suficiente, actualizado y eficaz para la finalidad pretendida de evitar la eventual comision
de futuras infracciones administrativas en derecho de la competencia, es preciso, como también

sefiala la Autoridad Catalana de la Competencia (ACCO)®, tener en cuenta una serie de indicadores.
En este sentido la SUBIC en su requerimiento de informacién de 22 de noviembre de 2024 afirma que:

“Segundo.- A efectos de valorar si el programa de cumplimiento normativo asi como demds
documentacién presentada por OHLA incorpora medidas técnicas, organizativas y de personal
apropiadas para evitar la comisién de futuras infracciones administrativas, es decir, que se
consideren adecuadas y eficaces para las finalidades pretendidas de prevencién o de
deteccion y reaccidn de conductas infractoras de la Ley de defensa de la competencia (LDC),

se debe tener en cuenta toda una serie de indicadores.

Tercero.- Con el fin de identificar estos criterios de evaluacién se siguié principalmente la
“Guia de Programas de Cumplimiento Normativo” de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) sin perjuicio de los documentos y guias publicados por otras autoridades
de competencia como las del Pais Vasco, Catalufa, Francia, Italia, Reino Unido o la Comision
Europea, los cuales incluyen indicadores similares para la evaluacidon de la eficacia de los
programas de cumplimiento normativo, aplicados, por lo comun, en el ambito nacional e

internacional. Igualmente se tom6 como referencia la Sentencia del Tribunal General de la

6 Resoluciones de fecha 22 de noviembre de 2021 dicta en el asunto n.° V-100/2018 Aerobus y de 26 de julio de
2023 dictada en el asunto n.° V- 100/2018 bis — V 102/2019, Aerobus.
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Unidn Europea (TG) de 02.10.2024 en recurso T-126/23 EU-OSHA, en el que el TG se pronuncia

sobre la valoracion de medidas correctoras.

Ademads, se tuvo en consideracion, la resolucion del Tribunal Catalan de Defensa de la
Competencia de la Autoridad Catalana de la Competencia (TCDC de la ACCO) en el asunto n.°
V-100/2018, Aerobus, en la cual se enumeran siete criterios o indicadores a tener en cuenta a
fin de que un programa de cumplimiento normativo pueda considerarse eficaz; asi, son
orientativos los siguientes indicadores, i) Integracion del cumplimiento con la normativa de
defensa de la competencia en la cultura corporativa de la empresa, ii) Formacién vy
sensibilizacidn, iii) Existencia de un canal de denuncias, iv) Responsable del disefio y control
del programa de cumplimiento (Compliance Officer), v) Mapa de riesgos/matriz de controles,
vi) Medidas disciplinarias e incentivadoras y vii) Monitorizacidn, actualizacion y mejora
continua” (folios 714 y 715).

En su Informe VPR 1/2024 la SUBDIC sefialé que para el cotejo y examen de documentacién que
habia presentado OHLA el 4 de abril de 2024 y comprobar la suficiencia en la adopcion de las
medidas técnicas, organizativas y de personal implantadas por parte de la misma, la SUBDIC habia
facilitado a OHLA una tabla/guia con indicadores orientativos que servirian a la SUBDIC para valorar
la acreditacién de las medidas correctoras implantadas por la empresa en relacidn con los programas
de cumplimiento normativo o programas de compliance. Con esa tabla/guia la SUBDIC perseguia la
finalidad de que la empresa OHLA pudiese acreditar por medio de la aportacion de informacién y
documentaciéon una serie de evidencias, asi como la implantaciéon efectiva de dichas medidas

correctoras. Estos indicadores’ estaban relacionados con las siguientes materias:

1. Investigaciones internas realizadas al objeto de esclarecer los hechos objeto del

expediente S 14/2018.

2. Medidas disciplinarias contra el personal implicado en las conductas.
3. Programa de cumplimiento.

4. Canal de denuncias.

5. Comités o supervisor de gestidn y prevencion de riesgos.

7 Estos indicadores aparecen en el documento Anexo 1 del oficio enviado por la SUBDIC a la empresa OHLA con
fecha 22 de noviembre de 2024 (folios 724 a 726)
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6. Adopcidn de procedimientos y politicas en materia de ética.
7. Formacion de empleados.

8. Instrumentos de competencia en la contratacién laboral.

9. Informacion adicional.

Estos mismos criterios serdn los que utilice este Pleno a los efectos de determinar y valorar si el
programa de cumplimiento normativo presentado por la empresa OHLA es adecuado y eficaz para las

finalidades pretendidas de prevencién o de deteccion y reaccion de conductas infractoras de la LDC.

3.3.1. Presentacion del Programa de Defensa de la Competencia por OBRASCON HUARTE LAIN,
S.A

En su escrito de 4 de abril de 2024 OHLA sostiene el cumplimiento del requisito de la adopcién de
medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comisién de futuras
infracciones administrativas, en base a la disponibilidad de “(..) un programa de cumplimiento
normativo, vigente y eficaz el cual reevalia frecuentemente y cuyo objeto es, en efecto, evitar la
eventual comision de futuras infracciones administrativas” (folio 573). En los apartados siguientes de
ese escrito desgrana el contenido de ese programa de defensa de la competencia que, como sefiala la
SUBDIC en su INFORME VPR 1/2024, se compone de los siguientes aspectos:

(i) “Politica de cumplimiento en materia de competencia”. OHLA indica en su escrito de 4 de
abril de 2024 que fue aprobada por el Consejo de Administracion en noviembre de 2021.
Seflala que esta disponible, tanto en la intranet a disposicion de todos los trabajadores para
su obligado cumplimiento (sin aportar tampoco certificado de ello) como en la propia pagina
web de OHLA, lo que si ha podido acreditar este Pleno. Se adjunta dicha “Politica de
cumplimiento en materia de competencia” como Doc. nimero 4. El documento aparece con
fecha de octubre de 2021, no constan revisiones ni de actualizaciones del mismo desde esa

fecha.

(ii) Guia de cumplimiento en materia de competencia. OHLA indica en su escrito de 4 de abril
de 2024 que fue aprobada por el Consejo de Administracién en enero de 2022. Describe en 20

folios aspectos, recomendaciones y pautas de comportamiento en relacién con la normativa
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de competencia aplicable a todo el Grupo OHLA. Adjunta dicha “Guia de cumplimiento en

materia de competencia” como doc ndmero 5.

El documento aparece con fecha de enero de 2022 y no constan de revisiones ni de
actualizaciones del mismo desde esa fecha. El propio documento indica en su pagina 2
“Histérico de revisiones: 0”, a pesar de declarar en su pagina 4 que “La presente Guia debera
ser objeto de revision periddica y/o modificacidn, si es preciso, con el objetivo de promover la

revision y mejora continua de la misma”

La Guia sefiala que la legislacién en materia de competencia aplicable es la del territorio en el
que se produzcan las actividades comerciales, contiene un anexo que enumera las principales
legislaciones aplicables en materia de competencia en cada uno de los paises en los que el

Grupo OHLA esta presente.

La Guia sefiala que es obligacién de todo el personal reportar cualquier hecho, acto, conducta
o comportamiento contrario a la misma, sefiala que el Canal Etico de Comunicacién esta

accesible via intranet, web y correo postal e indica estas vias.

La Comisidn de Auditoria y Cumplimiento es la encargada de velar que en las denuncias que se
tramiten se analicen exhaustivamente los posibles incumplimientos de la guia, garantiza la
confidencialidad de las denuncias y la ausencia de represalias de ningun tipo contra aquéllos
que las realicen. Advierte la posibilidad de consultar cualquier duda en materia de
competencia con la correspondiente Asesoria Juridica y pone a disposicion una direccion
electrdnica de la Direccidon de Cumplimiento para consultas, resolucion de dudas y puesta en

conocimiento de propuestas de mejora.

(iii) Programas de formacion continua a los empleados en materia de competencia. Afirma
OHLA que, para el personal especialmente expuesto en materia de competencia, se impartio
una formacion especifica por parte un experto externo, y para el resto de los empleados se

desarrolld un curso en linea que se impartio a través de la “Escuela OHLA",

A fecha de la interposicién del recurso contencioso-administrativo sefiala OHLA que, de la

plantilla convocada, el 79 % ha recibido formacion al respecto. No lo acredita.

(iv) Matriz de riesgos y mecanismos de control: Evalia los riesgos a los que se encuentra

expuesto OHLA y define los controles necesarios para su mitigacion.
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Cuenta con un mapa de riesgos por divisidon y aporta a este respecto como Doc. nimero 6 la

evaluacion de riesgos de competencia de OHL.

Identifica los controles necesarios para mitigar los riesgos que se monitorizan a través de una
herramienta de control interno corporativa denominada BWISE. Las conclusiones de la
monitorizacién sefalan que son reportadas periddicamente a la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, sin acompafiar documentaciéon o informe alguno de esas comunicaciones a

dicha Comisidn, de si ha existido alguna ni de las frecuencias con las se han podido realizar.
Adjunta la matriz de riesgos y controles como Doc. numero 7.

(v) Canal Etico de OHLA: Disponible para el personal interno y los grupos de interés. En mayo
de 2023, se adaptd a las exigencias de la Ley 2/2023 para dar lugar a un sistema Interno de
Informacion de Irregularidades (Slll). No aporta informacion alguna sobre ese SlIl. Ademas,

sefiala OHLA que:

- Se constituy6 el Comité de cumplimiento como érgano responsable del Slll. No indica las

personas que componen dicho Comité.
- Se design¢ al director de Cumplimiento como responsable de la gestidn del Slll.

- Se aprobd la Politica de Comunicacion de irregularidades y del Procedimiento. No aporta el

contenido ni explicacidn sobre la misma.

- Se contrata la plataforma “Whistleblower Software”, herramienta especifica para cumplir con

la Ley 2/2023 y el Reglamento general de Proteccidn de Datos.

(vi) Disponibilidad de un director corporativo de cumplimiento, nombrado por la Comisién de
Auditoria y Cumplimiento, cuyas funciones se adjuntan como Doc. nimero 8. El documento

aparece con fecha de enero 2022, haciendo constar que se trata de la quinta revision.

Afirma que ha sido nombrado por la Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento y que sus
funciones son desempefiadas de forma independiente y auténoma. No justifica esta
afirmacion y el documento n.° 8 parece que tiene dependencia del Secretario del Consejo de

Administracion de OHLA. No aporta contrato de la persona designada ni su CV.
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(vii) Disponibilidad, en la normativa interna de OHL, de un Sistema disciplinario que todos los
trabajadores de OHLA y personal direccidon, estan obligados a conocer y respetar. Su
incumplimiento conlleva la aplicacion del régimen sancionador o disciplinario. Adjunta como

Doc. nimero 9 la catalogacion y deteccion de incumplimientos normativos.

El documento aparece con fecha de mayo 2022, haciendo constar que se trata de la segunda

revision.

Adicionalmente aporta como prueba de la materializacién del programa de defensa de la
competencia y de su eficacia el "Modelo” de acuerdo de concurrencia en UTE a licitaciones de
OHLA. Doc. numero 10.

OHLA concluye que todo lo anterior demuestra que su programa de defensa de la
competencia es un programa de cumplimiento eficaz que sirve para cumplir con los objetivos
de prevencién y reaccién ante potenciales infracciones del Derecho de la competencia y, en
consecuencia, OHLA cuenta con, e implementa, medidas técnicas, organizativas y de personal

apropiadas para evitar la comisién de futuras infracciones administrativas.
3.3.2. Solicitud de documentacion por la SUBDIC

Como indicamos en los Antecedentes de Hecho con fecha 22 de noviembre de 2024, la SUBDIC
solicité a OHLA que aportase documentacion complementaria en relacion a las medidas correctoras
implantadas que puedan conducir a la exencién o modulacion de la prohibicidn de contratar impuesta

por la Resolucién R 6/2023. En dicho escrito la SUBDIC declara expresamente que “Para el cotejo y

examen de documentacién referida en cldusula anterior a fin de comprobar la suficiencia en la
adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal implantadas por parte de OHLA indicar
que se valoraran los siguientes aspectos relacionados con la implantacion de programas de
cumplimiento normativo o programas de compliance conforme las guias y resoluciones citadas” (folio

715). Dichos aspectos sobre los que se solicitdé mayor informacion fueron:

1.- Investigaciones internas realizadas al objeto de esclarecer los hechos objeto del
expediente S 14/2018.

En ella se indica los criterios que la SUBDIC consideraba como necesarios para poder valorar
como medida correctora la investigacion interna que la empresa OHLA pudiese haber
realizado como consecuencia de la incoacion del expediente sancionador susceptible de
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generar responsabilidad a la empresa. En el escrito de solicitud de dejar sin efectos la
prohibicién de contratar impuesta, la empresa no aporta ni referencia a la existencia de
ningun tipo de investigacidon interna como medida reactiva ante esa incoacion de un

expediente sancionador por infraccién del Derecho de la Competencia.

Solicitaba la SUBDIC el momento en que habia tenido lugar la investigacién interna, el
procedimiento seguido, el ambito de la investigacion, cual habian sido los recursos asignados,
la(s) persona(s) encargada de llevarla a cabo, las consecuencias de la misma, la comunicacidén

de los resultados de la investigacion a los empleados y la direccion.

Al no aportar informacién alguna no podia acreditarse que ante la incoacién del expediente
sancionador la empresa hubiera adoptado medida alguna para esclarecer qué era lo que habia
pasado, si se habia puesto en marcha una investigacion interna en la empresa para valorar los

hechos y si se habia incumplido o no el Cédigo Etico de la empresa por parte de su personal
2. Medidas disciplinarias contra el personal implicado en las conductas.

En estos indicios se indican los criterios que la SUBDIC consideraba como necesarios para
poder valorar esta medida correctora en caso de acreditarse la existencia de personal
implicado en la actuacion irregular tras la correspondiente investigacion interna. Por ello
pedia acreditar la existencia de una relacién entre el cese o dimision y la conducta, que el cese
o dimision fuese el resultado directo de procedimientos disciplinarios relacionados con la
conducta, que se acreditase que no habia transcurrido un periodo demasiado dilatado entre el
inicio de la investigacion interna y el cese o dimisién y la comunicacion de la medida al resto

de empleados, a efectos disuasorios.

La empresa en su escrito de solicitud, no habia aportado informacion alguna sobre la
aplicacién de dichas medidas disciplinarias a pesar de sefialar que “(..) OHLA cuenta con un
Sistema Disciplinario recogido en su normativa interna y basado en un enfoque reactivo” y de

adjuntar como documento n.° 9 la catalogacién y deteccién de incumplimientos normativos.
3. Programa de cumplimiento.

Sefialo la SUBDIC en ese "requerimiento de informacion” de fecha 22 de noviembre de 2024,
que para que pudiese valorarse el Programa de Cumplimiento como medida correctora
adecuada, un programa deberia de acreditarse su implantacién y el seguimiento y
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actualizacion del mismo. Asi sefialaba la SUBDIC que no parecia suficiente la remisién de un
correo electrénico dirigido a los empleados y directivos de la empresa matriz y filiales que se
limite a informar sobre la politica de cumplimiento, salvo que se hubiera adjuntado al correo
un formulario con el contenido concreto de las medidas y de los compromisos adquiridos por

la empresa y se acompafie de los resultados de la evaluacion por los destinatarios.
4. Canal de denuncias.

La empresa en su escrito en el que solicita dejar sin efecto la prohibicion de contratar
impuesta sefialaba que el Canal Etico de OHLA “(..) esta disponible para el personal interno y
los grupos de interés, y a través de dicho canal se pueden realizar expresamente
comunicaciones y/o consultas respecto de posibles actuaciones irregulares contra la libre
competencia”. En su pagina web OHLA también sefiala que, en cumplimiento de la Ley 2/2023,
la empresa pone a disposicidon de sus empleados y sus grupos de interés un Sistema Interno

de Informacién de Irregularidades.

En su “requerimiento de informacion” la SUBDIC comunica a la empresa los requisitos que el
canal de denuncias deberia de cumplir y que no se acreditan con la documentacidn aportada.
Estos serian: caracter confidencial, existencia de un proceso verificable de investigacién de las
alegaciones de conducta indebida, acreditacion de su eficacia que puede hacerse, entre otras
férmulas, demostrando que ha dado lugar a la presentaciéon efectiva de denuncias o su
incremento (en caso de que lo que se esté valorando sea su mejora) o indicando el curso que

se ha dado a las denuncias presentadas.

OHLA, a pesar de indicar en la pagina web que las denuncias se trataran con la maxima
confidencialidad, no acredita las medidas adoptadas para garantizar su caracter confidencial,
el sistema de implantacién del Canal de Denuncias, quienes son los responsables del mismo ni
el sistema de tratamiento y proteccion de los datos personales. No aporta tampoco el
funcionamiento efectivo de dicho canal ni el nimero de denuncias que se han presentado ni el
curso que se le ha dado a las mismas, asi como tampoco las decisiones y resultados. De ahi el

“requerimiento de informacién” de la SUBDIC.

5. Comités o supervisor de gestion y prevencion de riesgos.
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OHLA, como hemos visto y aparece en la documentacién por la empresa aportada, hace una
referencia al nombramiento de un director corporativo de cumplimiento. No acredita su
experiencia y antigliedad, las actividades que ha desarrollado, cdmo es su sistema de
rendicién de cuentas, el equipo de trabajo con el que cuenta ni tampoco la vinculacién que sus

decisiones pueda tener para la empresa.

En su “requerimiento de informacién” la SUBDIC solicita a OHLA la acreditacion de estos y
otros extremos para garantizar la eficacia de la implantacién de un director corporativo de

cumplimiento
6. Adopcion de procedimientos y politicas en materia de ética.

También solicita la SUBDIC mas informacion en la medida en que la aplicacién efectiva de los
codigos y politicas implantadas tiene que traducirse en acciones concretas, lo que deberia
acreditarse adecuadamente, por lo que considera como insuficiente el lanzamiento de una
encuesta dirigida al personal con el fin de evaluar el conocimiento de los cddigos/politicas en
cuestion si no se aportan datos sobre los resultados de la encuesta ni sus consecuencias. Y
también solicita informacién sobre la autonomia de los comités de seguimiento y su actividad

real.

La empresa indica que se procedié a constituir un Comité de Cumplimiento, como 6rgano
colegiado responsable del Sistema Interno de Informacion de Irregularidades, y que el Consejo
de Administracidn aprobd el Procedimiento del Sistema Interno de Informacién de

Irregularidades, pero sin informar de nada mas.
7. Formacion de empleados.

Sobre la misma la empresa afirma que se impartid, para el personal especialmente expuesto
en materia de competencia, una formacién especifica por parte un experto externo, y para el
resto de los empleados se desarrollé un curso en linea que se impartid a través de la “Escuela
OHLA". No certifica la empresa cual es el perfil del personal que recibié esta formacién, no
certifica quien la impartié, no acredita el aprovechamiento de este curso por parte de sus

destinatarios.

Declara que, en la fecha de la interposicion del recurso contencioso-administrativo, de la

plantilla convocada, el 79 % ha recibido formacién al respecto. De nuevo no certifica qué
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empleados han sido convocados a esa formacién, tampoco el porcentaje de participacion de

los que han sido convocados y no acredita el aprovechamiento por los empleados asistentes.

Por la insuficiencia de la informacién presentada la SUBDIC, para poder valorar dicha
formacién como medida correctora adecuada, requirié a OHLA que acreditase si la formacién
tenia cardcter obligatorio, que se identificase a las categorias de empleados a los que iba
destinada, el porcentaje de asistencia de los empleados, respecto de los efectos reales en los
conocimientos efectivos de los empleados si ello se acreditaba mediante la realizacién de

examenes o test.
8. Instrumentos de competencia en la contratacién laboral.

La empresa no aportd informacion sobre las medidas de competencia en la contratacion
laboral por lo que la SUBDIC solicité documentacién sobre la incorporacion o no de clausulas
de no competencia en los contratos del personal, la relacién de los contratos que en los
ultimos 5 afios han incorporado clausulas de no competencia y los instrumentos utilizados

para garantizar medidas de garantia de competencia en los contratos laborales.
9. Informacion adicional.

Por dltimo, la SUBDIC requirié informacién sobre sanciones firmes impuestas por autoridades
de competencia, informacién sobre sanciones impuestas por autoridades de competencia
pendientes de sentencia, informe sobre los expedientes incoados por infraccion de la
normativa de competencia por autoridades de competencia e Informe sobre las prohibiciones

de contratar impuestas por infracciones graves por falseamiento de la competencia.

La empresa a pesar de solicitar la concesion de un plazo adicional de 7 dias habiles para aportar dicha
informacion (folios 728 y 729), y ser otorgado dicho plazo por la SUBDIC (folios 734 a 736), contesta a
dicho “requerimiento de informacion” el dia 26 de diciembre de 2024 no aportando nada de lo
solicitado, manifestando que no dispone de informacién adicional a la ya aportada e indicando que la

SUBDIC ya dispone de toda la informacién necesaria.

Como hemos visto, el objeto de esta resolucién es comprobar si se cumplen los requisitos
establecidos en el articulo 72.5 de la LCSP que justifiquen la revisién de la prohibicion de contratar
impuesta a la empresa OHLA en la Resolucion 6/2023, sera necesario examinar si las medidas

especificas implementadas por OHLA, de acuerdo con la documentacién que aporta como programa
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de defensa de la competencia, son suficientes o no para la finalidad pretendida de prevencion y/o
deteccion y reaccion ante infracciones de la LDC cometidas, es decir, examinar si son eficaces. Para
ello este Pleno examinara si de aquellos indicadores orientativos comunicados por la SUBDIC a la

empresa estdn o no incorporados en el mencionado programa.
3.4 ANALISIS DEL PROGRAMA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA PRESENTADO POR OHLA

A los efectos de examinar y valorar si las medidas especificas implementadas por OHLA, de acuerdo
con la documentacién que aporta como programa de defensa de la competencia son suficientes y
eficaces para las finalidades pretendidas de prevencidon o de deteccidn y reaccién de conductas
infractoras de la normativa de competencia debemos de tener en cuenta una serie de indicadores de
evaluacion y que la SUBDIC identifica en la tabla anexa a su Informe de fecha 22 de noviembre de

2024. Sefala la SUBDIC que para la elaboracion de esos indicadores de evaluacion ha seguido:

a) Los criterios de la “"Guia de Programas de Cumplimiento Normativo” de la CNMC, asi como
documentos y guias publicados por otras autoridades de competencia del Pais Vasco,
Cataluia, Francia, Italia, Reino Unido o la Comisidn Europea, los cuales incluyen indicadores
similares para la evaluacién de la eficacia de los programas de cumplimiento normativo

aplicados.

b) La Sentencia del Tribunal General de la Unién Europea (TG) de 02.10.2024 en recurso T-

126/23 EU-OSHA, en el que TG se pronuncia sobre la valoraciéon de medidas correctoras.

c) La resolucién del Tribunal Catalan de Defensa de la Competencia de la Autoridad Catalana
de la Competencia (TCDC de la ACCO) en el asunto n.° V- 100/2018, Aerobus, en la cual se
enumeran siete criterios o indicadores a tener en cuenta a fin de que un programa de

cumplimiento normativo pueda considerarse eficaz.

Para este analisis este Pleno tendrd en cuenta y examinard, ademas de la la "Guia de Programas de
Cumplimiento Normativo” de la CNMC vy la informacién y documentacion aportada por OBRASCON
HUARTE LAIN, S.A; el caracter del programa de cumplimiento de OHLA como ex ante o ex post; el
reconocimiento o no de los hechos por el solicitante; la sentencia Tribunal General de 2 de octubre
de 2024; la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado de 10 de junio
de 2021 asi como las Resoluciones del Tribunal Catalan de Defensa de la Competencia de 22 de

noviembre de 2021y de 26 de julio de 2023, entre otros.
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3.4.1.- Aportacion de informacion por OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

También es necesario destacar la respuesta de la empresa al “requerimiento de informacion” de la
SUBDIC de fecha 22 de noviembre de 2024, que se habia solicitado con la finalidad de acreditar,
aportando evidencias, el cumplimento de los indicadores que servirian para valorar si el programa de
compliance normativo asi como el resto de la documentacion aportada por OHLA incorporaba
medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comision de futuras
infracciones administrativas. Como sefiala la Guia de Programas de Cumplimiento Normativo de la
CNMC

“La CNMC podra valorar la eficacia de un programa de cumplimiento y, en particular, de las
medidas reactivas que pueda incluir en lo que se refiere a la colaboracién activa y eficaz con la
autoridad una vez detectada la infraccidn en particular, en el marco de un procedimiento
administrativo sancionador, de cara a las medidas correctoras previstas en el articulo 72.5 de

la LCSP o en el marco de una terminacion convencional.”

A pesar de la textualidad del escrito enviado por la SUBDIC en el que indicaba que la documentacién
solicitada tenia por objetivo “(..) comprobar la suficiencia en la adopcion de medidas técnicas,
organizativas y de personal implantadas por parte de OHLA (...)" la empresa, después de solicitar
ampliacién de plazo para “(...) para aportar la referida informacion, debido a la amplitud y variedad de
la informaciéon que se requiere” y ser concedida esa ampliacién, no presentd documentacién alguna

afirmando que:

“10. Por ello, habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y andlisis
internos para dar respuesta al Requerimiento de Informacién, concluye que no dispone de
informacién adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo (...)"
(folio 739)

De tal manera que el Unico esfuerzo argumentativo de OHLA para justificar la falta de colaboracién
con la CGC en este expediente ha sido entender que la empresa no dispone de informacién adicional
a la ya habia aportado, por lo que debe de concluirse que, por ejemplo y sin ser exhaustivos, la

empresa:
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a) no dispone de informacién sobre el equipo de trabajo y personal a cargo del Director de

Cumplimiento.

b) no dispone de informacién sobre el momento en que ha tenido lugar la investigacion
interna que afirma se llevé a cabo en la empresa, ni del procedimiento seguido, ni del ambito

de la investigacidn, ni de los recursos asignados.
c) no dispone de informacion sobre quien es el autor del programa de cumplimiento de OHLA.

d) no dispone de informacion sobre si se han presentado o no denuncias al Canal de Denuncias

de la empresa.

e) no dispone de informacion sobre la experiencia del supervisor de riesgos o de los miembros

del comité para la deteccion, prevencion y gestion de riesgos.
f) no dispone de informacién de la actividad real del comité de sequimiento del cédigo ético.

g) no dispone de informacién sobre los efectos reales en los conocimientos efectivos de los

empleados que participaron en los cursos de formacion.

h) que no conoce si los empleados de OHLA asistieron o no a cursos de formacion desde el 29

de marzo de 2023.

i) no dispone de informacion sobre expedientes incoados a la empresa por infraccion de la
normativa de competencia o de las sanciones firmes impuestas por autoridades de

competencia
Conclusion a la que se tiene que llegar ya que:

a) OHLA declara que no dispone de “informacion adicional” a la ya “aportada durante el
procedimiento administrativo” sobre los temas (indicadores) incluidos en el “requerimiento de

informacién” de la SUBDIC de fecha 22 de noviembre de 2024 y

b) que durante el procedimiento administrativo OHLA no aporté informaciéon ni

documentacién alguna sobre esos temas.

Hay que recordar que la carga de la prueba relativa a la implementacién de las medidas técnicas,
organizativas y de personal concretas y adecuadas para evitar o detectar y reaccionar ante nuevas
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infracciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 72.5 de la LCSP recae sobre la empresa
que pida la revisidn de la prohibicién de contratar impuesta, como en este sentido ya sefialé la ACCO8
en su Resolucién de fecha 22 de noviembre de 2021, en la que cita la Recomendacién de la Junta
Consultiva de Contratacién Publica del Estado de 10 de junio de 2021, sobre la aplicacion del articulo

72.5 de la LCSP que se refiere a la necesidad de acreditacion de los requisitos legales exigidos:

“La LCSP es muy clara a la hora de exigir la acreditacion de las dos condiciones que establece.
En este caso, el término acreditacién tiene un contenido técnico-juridico que lo identifica con
la prueba de tales circunstancias. En este sentido, es importante destacar que, como en
cualquier procedimiento administrativo, no bastaria la mera alegacidn genérica de ambas
exigencias legales, sino que el interesado en hacerlas valer ha de emplear medios de prueba

suficientes que las acrediten en todos los extremos a los que posteriormente aludiremos.”
3.4.2.- Programa ex ante o ex post

Sefalar también que la documentacion aportada tanto en el escrito de 4 de abril de 2024 como

durante el procedimiento administrativo por OHLA es, fundamentalmente, la siguiente:

Documento Politica de cumplimiento en materia de competencia, de fecha octubre de 2021.
Aprobada en consejo de 10 de noviembre de 2021. Sin revisién. Doc. n.° 4 de los aportados con
la "Solicitud de inaplicacién” de la prohibicién de contratar presentada por escrito de 4 de
abril de 2024 y Doc. n.° 2 de los aportados con la Propuesta definitiva de compromisos para la
Terminacion Convencional del expediente sancionador presentada por escrito de 31 de marzo
de 2023.

Guia de cumplimiento en materia de competencia, de fecha enero 2022. Aprobada en consejo
de enero 2022. Sin revision. Doc. n.° 5 de los aportados con la “Solicitud de inaplicacién” de la
prohibicién de contratar presentada por escrito de 4 de abril de 2024 y Doc. n.° 1 de los
aportados con la Propuesta definitiva de compromisos para la Terminacion Convencional del

expediente sancionador presentada por escrito de 31 de marzo de 2023.

Evaluacion de riesgos de competencia. Sin fecha. Doc. n.° 6 de los aportados con la “Solicitud

de inaplicacion” de la prohibicidn de contratar presentada por escrito de 4 de abril de 2024.

8 Resolucién de fecha 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto n.° V-100/2018 Aerobus
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Matriz de riesgos y mecanismos de control. Sin fecha. Doc. n.° 7 de los aportados con la
“Solicitud de inaplicacién” de la prohibicion de contratar presentada por escrito de 4 de abril
de 2024.
Relacion de las funciones del director de cumplimiento. Enero 2022. Nimero de revisiones 5.
Doc. n.° 8 de los aportados con la “Solicitud de inaplicacion” de la prohibicién de contratar
presentada por escrito de 4 de abril de 2024.
Catalogacion y deteccidon de incumplimientos normativos. Mayo 2022. Niumero de revisiones 2.
Doc. n.° 9 de los aportados con la “Solicitud de inaplicacion” de la prohibicién de contratar
presentada por escrito de 4 de abril de 2024.
Modelo de acuerdo de concurrencia en UTE a licitaciones de OHLA. Sin fecha. Doc. n.° 10 de los
aportados con la “Solicitud de inaplicacion” de la prohibicion de contratar presentada por
escrito de 4 de abril de 2024 y Doc. n.° 5 de los aportados con la Propuesta definitiva de
compromisos para la Terminacién Convencional del expediente sancionador presentada por
escrito de 31 de marzo de 2023.
Certificacidon emitida en relacién con la formacién impartida en materia de competencia el 15
de febrero de 2022. Fecha 29 de marzo de 2023. Doc. n.° 3 de los aportados con la Propuesta
definitiva de compromisos para la Terminacion Convencional del expediente sancionador
presentada por escrito de 31 de marzo de 2023.
Certificado emitido por la sociedad Quid Business Solutions, encargada de gestionar vy
administrar la plataforma de formacién Online de la Escuela Grupo OHLA. Fecha 29 de marzo
de 2023. Doc. n.° 4 de los aportados con la Propuesta definitiva de compromisos para la
Terminacion Convencional del expediente sancionador presentada por escrito de 31 de marzo
de 2023.
La documentacién aportada por OBRASCON HUARTE LAIN S.A. y su fecha de elaboracién se
puede observar en el Cuadro 1
CUADRO 1. Documentacién aportada por OHLA

DENOMINACION APORTADO FECHA REVISION
Politica de cumplimiento en materia de competencia 4 de abril 2024 octubre de NO
31de marzo 2023 2021
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Guia de cumplimiento en materia de competencia 4 de abril 2024 enero 2022 NO
31 de marzo 2023
Evaluacién de riesgos de competencia 4 de abril de 2025 |sin fecha NO
Matriz de riesgos y mecanismos de control. 4 de abril de 2024 |sin fecha NO

Relacion de las funciones del director de cumplimiento 4 de abril de 2024 | enero 2022 CINCO

Catalogacién y deteccion de incumplimientos normativos | 4 de abril de 2024 | mayo 2022 DOS

Modelo de acuerdo de concurrencia en UTE 4 de abril de 2024 |sin fecha NO
31 de marzo 2023

Certificacion emitida en relacién con la formacién 31de marzo 2023 |marzo 2023 X

impartida

Certificado emitido por la sociedad Quid Business 31de marzo 2023 |Marzo 2023 X

Solutions

Conforme a ella habria que hacer mencién a que este es un programa en parte ex ante y en parte ex
post, es decir, de implementacién en parte anterior y en parte posterior a la apertura de un
procedimiento sancionador por parte de la CGC. Este programa de cumplimiento se inicia en parte
antes de la incoacién del expediente sancionador S 14/2018 — Licitacidn urbanizacién de Consorcio
Zona Franca de Vigo a OHLA (fecha de incoacién fue el 11 de febrero de 2022) donde, tal como se ha
dicho, se concluyé con el establecimiento de la prohibicién de contratar a la empresa OHLA en lo que
respeta a cualquier contrato de obras convocado por cualquier Administracién Publica en el ambito
territorial de la provincia de Pontevedra durante seis meses a contar desde la firmeza de la
Resolucién. Hay que indicar que en términos generales se valoran de forma mds positiva los
programas ex ante, es decir, aquellos adoptados e implementados antes de la deteccion de la
infraccion, tal como lo recoge la Guia de Programas de Cumplimiento Normativo de la CNMC “(...) la
CNMC normalmente valorara mas positivamente un programa de cumplimiento eficaz ex ante que la
promesa cierta de implantacién o mejora de un programa de cumplimiento ex post.” En este sentido
la CNMC ha manifestado en su resolucién de 6 de septiembre de 2016, aprobada en el Expte.
S/DC/0544/2014, Mudanzas Internacionales, que: “Igualmente, esta Sala de competencia ha puesto
de manifiesto que, si bien la adopcién de medidas de cumplimiento una vez iniciada la instruccién de
un expediente sancionador refleja formalmente la voluntad cumplidora de la empresa, el efecto real
de tales medidas a efectos del respeto de la normativa de competencia solo podra valorarse en fase
de vigilancia de la resolucién sancionadora, lo cual no impide que, en funcién de las circunstancias del

caso concreto, pueda ser considerado como elemento moderador de la sancion.”
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Pero también los programa de cumplimiento ex post puede ser objetivo de valoracion positiva cuando
son muestra de la reaccion efectiva de la empresa en cuanto tiene conocimiento de posibles
actuaciones ilicitas y cuando lo adopta como instrumento para corregirlos. Asi la CNMC en la
resolucién de 11 de mayo de 2021, dictada en el expediente Expte. S/DC/0627/18, Consultoras declard
que: “Tras la incoacidn de este expediente, en octubre de 2019, se adoptd formalmente un manual de
prevencion de riesgos en derecho de la competencia. El manual incluye metodologia, prevencion y
analisis de riesgos; canal de denuncias, referencia al programa de clemencia, y protocolo de
actuacion de la unidad de cumplimiento y ante la CNMC u otras autoridades de competencia.” y que
“El contenido de las medidas pone de manifiesto la voluntad cumplidora de INDRA en relacién con la
normativa de la defensa de la competencia.” Por Gltimo, en la resolucién de 19 de julio de 2023,
dictada en el expediente Expte. S/00008/21, Licitaciones material militar declara la CNMC que “En el
presente expediente, SDLE, JPG y CASLI presentan programas de cumplimiento ex post, es decir,
posteriores al conocimiento de la infraccidn por la autoridad de competencia.” y analiza a

continuacién cada uno de esos programas de cumplimiento.
3.4.3.- Reconocimiento o no de los hechos

Otro elemento que la CNMC valora en su Guia de cumplimiento es el reconocimiento de los hechos
acreditados por la autoridad de competencia como una evidencia del compromiso de cumplimiento
por parte de la empresa infractora de las normas de defensa de la competencia. En este sentido la

CNMC en su Guia en los supuestos de Infraccion muy grave constitutiva de cartel sefiala que

“En el caso de que la empresa no se haya acogido al programa de clemencia en virtud de los
articulos 65 y 66 de la LDC, su colaboracién activa y eficaz con la CNMC desde el inicio de una

investigacion junto con el reconocimiento de los hechos constatados por la CNMC, constituye

evidencia del compromiso de la empresa con el cumplimiento de las normas de defensa de la

competencia, pudiendo ser considerado a los efectos de atenuar su responsabilidad”.

Asimismo, en relacion con los programas de cumplimiento ex post, vuelve la CNMC a reiterar esta

misma regla al afirmar en la Guia que:

“La CNMC valorara si el disefio de dicho programa de cumplimiento o de su mejora, asi como
su colaboracién activa y eficaz durante el procedimiento, incluyendo el reconocimiento de los

hechos, se acomoda a las consideraciones expuestas en esta guia respecto a la eficacia de

9 Subrayado que no existe en el documento original
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este tipo de programas a los efectos de una posible modulacién de la sancién en el expediente

sancionador en curso, sin perjuicio del articulo 72.5 de la LCSP.”

En este caso la empresa OHLA no sélo no reconoce los hechos sino que manifiesta reiteradamente

que no ha cometido actuacion anticompetitiva alguna.

Asi lo declara en su escrito de “contestacion al requerimiento de informacion” de la SUBDIC de fecha
de 26 de diciembre de 2024 al afirmar que

“(...) esta parte ha defendido y acreditado durante el Procedimiento sancionador tramitado en
via administrativa que (i) no ha realizado, como persona juridica, ninguna conducta que
considere que pueda ser reprochable desde una perspectiva juridica, y que (ii) tampoco ha
detectado la comisién, por parte de ninguna persona fisica empleada por esta parte y que
haya tenido relacion con los hechos objeto de investigacion en el procedimiento sancionador,

de ninguna infraccién de la normativa de competencia.”

y lo repite en su demanda de recurso contencioso administrativo frente a la Resolucién de 6/2023 de
la CGC dictada en el expediente S/14/2018, al manifestar que: “115. contrario de lo expuesto por la
CGC en la Resolucidn, la actuacién de OHLA ha sido conforme a la legalidad ya que la constitucion de
una UTE con Avan respondia a una legitima estrategia empresarial” Incluso uno de los puntos basicos
de su escrito de demanda se engloba bajo la denominacién de “La licitud de la conducta de OHLA"
(puntos 142 a 148)

3.4.4.- Sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024.

Es necesario hacer referencia a esta sentencia’ que, aun sin ser firme, establece importantes
indicaciones sobre los requisitos que deben de acreditar los programas de cumplimiento normativo a
los efectos de levantar una prohibicion de contratar. En el asunto analizado por la sentencia el
demandante consideraba que habia adoptado las medidas correctoras suficientes y que incluso desde
el afio 2018 no habia incurrido en ninguna practica anticompetitiva lo que, segun él, demostraba que
el sistema de cumplimiento que habia establecido tenia la fiabilidad requerida. Sin embargo, la
sentencia, después de analizar las medidas correctoras alegadas por el operador econdmico,

consideré que dicho programa no era lo suficientemente adecuado para demostrar su eficacia.

Asi dispone en los apartados 71y 72 que

10 Sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024, VC/EU-OSHA, T-126/23, EU:T:2024:666.
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“(...) la persona o entidad de que se trate no puede limitarse a probar la adopcidn de nuevas
normas internas o el establecimiento de nuevas entidades, sino que debe demostrar su
aplicacién y su eficacia, que son las Unicas capaces de «corregir» un comportamiento que
efectivamente se ha producido, hasta el punto de justificar una exclusién. Por lo tanto, no
puede reprocharse a la EU-OSHA haber impuesto a la demandante, al exigir tales pruebas, un
nivel de prueba desmesurado y desproporcionado, tanto mas cuanto que, como cabe recordar,
el motivo de exclusidén en cuestidn se basa en un elemento esencial de la relacion entre el
adjudicatario del contrato y el poder adjudicador, a saber, la fiabilidad del primero, en la que
se funda la confianza que el segundo deposita en él (véase la sentencia de 21 de diciembre de
2023, Infraestructuras de Portugal y Futrifer Industrias Ferrovidrias, C-66/22, EU:C:2023:1016,

apartado 76 y jurisprudencia citada).

72 En el caso de autos, la demandante ha presentado pruebas para demostrar que adopté las

siguientes medidas correctoras:

— una investigacion interna;

— el cese de las personas implicadas en la conducta;

— un programa de cumplimiento;

— el seqguimiento y la actualizacién del programa de cumplimiento;
— la mejora del canal de denuncias;

— la existencia de comités de gestion y prevencidn de riesgos;

— la adopcioén de politicas y procedimientos en materia de ética,
-y la formacién de los empleados.”

3.4.5.- Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Publica del Estado de 10 de junio
de 2021.

La ya citada Recomendacion establece los requisitos que, en relacidon con las medidas adoptadas a

efectos de la aplicacion del articulo 72 de la LCSP, deben de concurrir para su aplicacién y que son:
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1°) requisito de idoneidad: “la medida debe ser apropiada para prevenir y responder ante
conductas como la sancionada. En este sentido, no permitirian la aplicaciéon de la norma
aquellas medidas que, bien por su excesiva inconcrecion o bien por su lejania con los hechos
que motivan la imposicion de la sancion o de la condena judicial, no resulten adecuadas para
evitar, en la medida de lo posible, que esas conductas ilicitas vuelvan a producirse en lo
sucesivo. Debe existir una relacién directa y patente entre la conducta sancionada y la
finalidad de las medidas que se hayan adoptado. De otro modo no cabrd la aplicacion del
precepto. Tal relacién de idoneidad debe resultar de modo inequivoco de la documentacién

aportada por el interesado.”

2°) requisito de temporalidad: “(..) las medidas deben ser posteriores a la comisiéon de la
infraccién sancionada. Obviamente, esta circunstancia excluye todas aquellas medidas que
fueran coetdneas o anteriores a la comision de la infraccion cuando resulte patente que no se
demostraron objetivamente indicadas para evitarla. En este sentido, resulta imprescindible
que el interesado defina temporalmente la aplicaciéon de cada una de las medidas que juzgue

meritorias para justificar la no declaracion de la prohibicidn de contratar.”, y

3°) requisito de aplicabilidad: “las medidas no se deben cefir a ser una mera descripcién de
comportamientos esperables, deseables o exigidos imperativamente por la ley, sino que, de
conformidad con la finalidad de la norma, deben ser aplicadas de forma efectiva y fiable con
el fin de contribuir a evitar la comisién futura de infracciones como la que se ha sancionado y
que da lugar a la posible existencia de una prohibicidn de contratar. Parece evidente que, si la
ley permite recuperar la fiabilidad y honorabilidad perdidas a los efectos de contratar con el
sector publico, pérdida que la Directiva 24/2014/UE destaca como fundamento de la
imposicién de una prohibicion de contratar, es porque se ha adoptado una conducta diligente
tendente a reparar el dafio y a evitar la comision de infracciones como la que provocé su
pérdida, no pudiendo ser suficiente a estos efectos con meras medidas generales. Otra
conclusidn convertiria este precepto en estéril e indtil.” (..) La medida debe haber sido
aplicada realmente en la entidad sancionada. (..) En este sentido también cabria cualquier
otro medio de prueba del que se pueda deducir, sin género de duda, que la medida se aplica en
la prdactica, aunque no un mero informe sin ulterior declaraciéon al efecto o la simple
aportacion de documentacion de la que no se deduzca su eficacia interna para el operador

economico.”
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3.4.6.- Resoluciones del Tribunal Catalan de Defensa de la Competencia de 22 de noviembre de
2021y de 26 de julio de 2023.

En estas resoluciones el Tribunal Catalan de Defensa de la Competencia de la Autoridad Catalana de
Defensa de la Competencia (ACCO)" examind las solicitudes presentadas por empresas para la
revision de las prohibiciones de contratar impuestas a las mismas en resoluciones de dicha autoridad
autondémica de la competencia y en ambas la ACCO la denegd por entender que no cumplian con
todos los requisitos establecidos en el articulo 72.5 de la LCSP. Los criterios recogidos en esas
resoluciones, por su caracter exhaustivo y concreto, van a ser tenidos en cuenta por este Pleno a los

efectos de valorar la solicitud presentada por la empresa OHLA.

La empresa OHLA, en su escrito de “solicitud de inaplicacion” de la prohibicién de contratar de 4 de
abril de 2024, también hace mencién a la Resolucion de 7 de marzo de 2024 de la ACCO™ como
ejemplo de aplicaciéon de levantamiento de la prohibicidn de contratar impuesto por una Autoridad
Autondémica a la la vista de la efectividad de determinados programas de cumplimiento de la
normativa de Derecho de la competencia. Sin embrago se trata de un supuesto totalmente extrafio al
que ahora examinamos ya que la empresa que se vio eximida de la prohibicién de contratar lo fue por
acogerse al programa de clemencia, algo que la empresa OHLA no hizo en el expediente S14/2018-
LICITACION URBANIZACION ZONA FRANCA VIGO. En esta Resolucién de 7 de marzo de 2024 la ACCO

afirma que:

“jii) El articulo 72.5 de la LCSP dispone que la prohibicion de contratar no se aplicard a
aquellas empresas solicitantes de exencion del pago de la multa que se hayan acogido al
programa de clemencia, y de forma concordante, el articulo 65.4 de la LDC establece que “la
exencién prevista en el apartado 1 comprenderd también la de la prohibicién de contratar

prevista en el articulo 71 de la Ley 9/2018, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico”.

De conformidad con lo anterior, SIEMENS SA y SIEMENS RAIL AUTOMATION SA se eximen de la

aplicacion de la prohibicidn de contratar del articulo 71.1.b) de la LCSP.”

En las resoluciones de 22 de noviembre de 2021y de 26 de julio de 2023 la ACCO, como también ha
hecho la SUBDIC en este expediente, acordd la necesidad de establecer una serie de indicadores a los

efectos de considerar si era adecuado y eficaz el programa de cumplimento que habian aportado las

11 Resoluciones de 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto n.° V- 100/2018, Aerobus y de 26 de julio de
2023 dictada en el asunto n.° V- 100/2018 bis — V 102/2019, Aerobus.
12 Resolucion de 7 de marzo de 2024 dictada en el expediente n.° 101/2018 - L9/L10 Metro.

Instituto Galego do Consumo e da Competencia 32
Avda. Gonzalo Torrente Ballester, 1-5

15781 Santiago de Compostela

https://competencia.gal



5 U | COMISION
I«?: B\ISTclcT)HSTSMGoAEEGO t,” GALEGA DA
€] | DA COMPETENCIA ~ | COMPETENCIA

empresas a los efectos de la revisién de la prohibiciéon de contratar. La fijacién de esos indicadores
servira a la autoridad de competencia para que, una vez examinada la documentacién aportada por el
propio operador econémico y la que aporte a requerimiento de la autoridad, se puede acreditar o no
que existen en la empresa instrumentos adecuados, apropiados, concretos, idoneos, realmente
implementados y eficaces, apropiados para evitar futuras infracciones y que demuestren la voluntad

real de la empresa en el cumplimento de la normativa de competencia.

También sefiala la ACCO que “(..) no existe un Unico modelo de programa de cumplimiento valido
para la totalidad de los operadores, de manera que cada empresa tiene que adecuar su programa a
sus caracteristicas, como el sector de actividad en que actua, la dimension, recursos o la exposicion a
los riesgos reales o potenciales, en este caso, para la competencia”™. Y recuerda que la carga de la
prueba relativa a la implementacion de medidas técnicas, organizativas y de personal concretas y
adecuadas para evitar o detectar y reaccionar ante nuevas infracciones, corresponde, de conformidad
con el articulo 72.5 de la LCSP a las empresa que pida la revision de la prohibicion de contratar

impuesta™.

En estas resoluciones se valoro el reconocimiento de los hechos por parte de la empresa incoada, y la
colaboracién plena en la investigacion y aportacion de pruebas directas de la participacién en la

conducta infractora,

3.5.- ACREDITACION POR OHLA DE LA ADOPCION DE MEDIDAS TECNICAS, ORGANIZATIVAS Y DE
PERSONAL APROPIADAS PARA EVITAR LA COMISION DE FUTURAS INFRACCIONES
ADMINISTRATIVAS.

Como hemos sefialado, a los efectos de valorar si el programa de cumplimiento normativo
presentado por OHLA es adecuado, suficiente, actualizado y eficaz para la finalidad pretendida de
evitar la eventual comision de futuras infracciones administrativas en derecho de la competencia, es
preciso tener en cuenta una serie de indicadores que la SUBDIC determina en su “requerimiento de
informacién” de fecha 22 de noviembre de 2024 como necesarios para acreditar la suficiencia en la

adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal implantadas.

Como hemos visto y segun dispone el art. 72.5 de la LCSP, la carga de la prueba relativa a la

implementacidon de estas medidas técnicas, organizativas y de personal que sean concretas y

13 Resolucién de la ACCO de 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto n.° V- 100/2018, Aerobdus
14 Resoluciones de la ACCO de 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto n.° V- 100/2018, Aerobls y de 26
de julio de 2023 dictada en el asunto n.° V- 100/2018 bis — V 102/2019, Aerobds.
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apropiadas para evitar o detectar y reaccionar ante nuevas infracciones incumbe al interesado, ya que
a él le corresponde acreditarlas, como sefialé la ACCO en su Resolucion de fecha 22 de noviembre de
2021,

El informe de la SUBDIC de fecha 12 de febrero de 2025 concluye indicando que la medidas técnicas,
organizativas y de personal adoptadas por OHLA para evitar la comisién de futuras infracciones
administrativas resultan insuficientes y no tienen entidad suficiente como para acordar el
levantamiento de la prohibicion de contratar impuesta, por lo que propuso al Pleno CGC la no
exencién o modulacién de la misma al no concurrir el segundo de los requisitos previsto en el articulo

72.5 LCSP.

La SUBDIC sefial6 en su “requerimiento de informacién” de fecha 22 de noviembre de 2024 que, para
el cotejo y examen de documentacion aportada por la empresa a fin de comprobar la suficiencia en la
adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal implantadas, se valorarian los siguientes
aspectos relacionados con la implantacion de programas de cumplimiento normativo o programas de
compliance que son: 1) investigaciones internas realizadas al objeto de esclarecer los hechos objeto
del expediente S 14/2018, 2) medidas disciplinarias contra el personal implicado en las conductas, 3)
programa de cumplimiento, 4) canal de denuncias, 5) comités o supervisor de gestién y prevencion de
riesgos, 6) adopcion de procedimientos y politicas en materia de ética, 7) requisitos que debe
satisfacer la formacién de los empleados, 8) medidas para favorecer la competencia en la
contratacion laboral, 9) informacién adicional sobre sanciones y prohibiciones de contratar impuestas
por autoridades de competencia. (Folio 715 a 719). Para ello envio a la empresa los indicadores

referidos en esa relacion en una tabla anexa. (Folios 724 a 726)

1. Investigaciones internas realizadas al objeto de esclarecer los hechos objeto del expediente S
14/2018.

La puesta en marcha de una investigacion interna dentro de la empresa una vez que ésta tiene

conocimiento de la existencia del expediente sancionador, iniciado con la finalidad de esclarecer los

15 Resolucion de fecha 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto n.° V-100/2018 Aerobus. Como hemos
visto, en esta Resolucién la ACCO cita la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién Publica del
Estado de 10 de junio de 2021, sobre la aplicacidn del articulo 72.5 de la LCSP que se refiere a la necesidad de
acreditacion de los requisitos legales exigidos: “La LCSP es muy clara a la hora de exigir la acreditacion de las
dos condiciones que establece. En este caso, el término acreditacién tiene un contenido técnico-juridico que lo
identifica con la prueba de tales circunstancias. En este sentido, es importante destacar que, como en cualquier
procedimiento administrativo, no bastaria la mera alegacion genérica de ambas exigencias legales, sino que el
interesado en hacerlas valer ha de emplear medios de prueba suficientes que las acrediten en todos los
extremos a los que posteriormente aludiremos.”
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hechos y determinar el origen de la situacion que podria ser la causa de esa actuacidn ilicita, se
puede considerar como una medida correctora muy adecuada que muestra esa voluntad de la

empresa de conocer, enmendar, rectificar y evitar en el futuro la comisién de esos hechos.

A pesar de lo anterior, la empresa OHLA no ha proporcionado a la CGC informacién alguna sobre la
investigacién interna que afirma haber realizado. Solo declara en su “contestacion al
requerimiento de informacién” que “(..) esta parte llevé a cabo una investigacion en el seno de su
propia organizacion para analizar y esclarecer los hechos objeto del Procedimiento sancionador. La
existencia y el resultado de dicha investigacion interna se evidencian en las consideraciones,
manifestaciones y acreditaciones proporcionadas por esta parte durante toda la tramitacion de dicho

Procedimiento sancionador en via administrativa” (Folio 739).

No aporta documentacion ni mas informacion sobre ello. Asi, sobre esa “investigacidn interna” que

indica la empresa haber realizado, no aporta documentacién ni acredita:
a) en qué fecha ha tenido lugar,
b) cudl ha sido el procedimiento seguido,
c) cual ha sido el ambito de la investigacidn,
d) cudles han sido los recursos asignados para dicha investigacién,
e) quiénes han sido las personas encargadas de llevarla a cabo,

f) cudles son las consecuencias extraidas de la misma ni la comunicacién que se ha hecho de

sus resultados a los empleados y a la direccion.

Nada de esto ha sido documentado ni acreditado por OHLA a pesar de haber sido requerido

expresamente por la SUBDIC (Folios 715-716).

La CGC carece de informacion alguna sobre aspectos esenciales de la investigacidon que la empresa
afirma haber realizado. Asi la CGC desconoce, ya que OHLA no le ha facilitado ni informacién ni
documentacion, la duracién de esta investigacion, su fecha de inicio y finalizaciéon, el procedimiento
empleado, cuales han sido los recursos empleados (materiales y humanos), los resultados de dicha
investigacion y la comunicacidon que de esos resultados se han trasladado a los empleados y a los
directivos. Ademas, no se acredita que esa investigacion haya servido para identificar el problema
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causante de la infraccién, ni los procesos o personas involucradas ni la adopciéon de medidas
concretas para evitar que se reproduzca. Por ello, a los efectos de evitar o detectar y reaccionar ante
nuevas infracciones de la normativa anti-trust, no puede apreciar este Pleno diferencia alguna entre
la investigacion interna que la empresa OHLA comunicé a la CGC que habia realizado y el no haber

realizado investigacion alguna.

Por lo anterior, no puede considerarse que esa investigacion interna que OHLA declara haber
realizado, pueda considerarse como una medida correctora eficaz ni sirve para acreditar la firme
voluntad de corregir la situacion y evitar que esta se vuelva a reproducir. Debemos sefalar que no es
efectivo un “Programa de Defensa de la Competencia” cuando las medidas en el contempladas no se
aplican y aparecen tan solo como una mera descripcion de comportamientos sin que realmente se

empleen.

La importancia de la ejecucion efectiva de una investigacion interna por parte de una empresa
investigada en un expediente sancionador por incumplimiento de la LDC como medida para acreditar
la voluntad cumplidora de una empresa en relacion con la normativa de la defensa de la
competencia, la destaca la CNMC en su Resolucion de 11 de mayo de 2021 dictada en el expediente S/
DC/0627/18, CONSULTORAS. En ella resalta la labor de una de las empresas (INDRA), y considera que
sus actuaciones cumplieron las exigencias para ser valoradas como circunstancia atenuante en
consonancia con la Guia de cumplimiento publicada por la CNMC. Entre las medidas adoptadas por
esa empresa una de ellas fue la de la puesta en marcha de una investigacion interna efectiva y
acreditada ante la CNMC, que proporciond informacion de la actuacidon de INDRA e implicé medidas

reactivas frente al personal. Asi sefiala la CNMC que:

“INDRA ha descrito también, en relacion con este expediente concreto y una vez tuvo acceso a
los documentos del expediente, la puesta en marcha de una investigacion interna en la

empresa”

“(...) la empresa, tras la PR, ha revisado de nuevo la investigacion interna efectuada por si
pudiera existir algun email, documento, o indicio adicional que aportar en relaciéon la

manipulacion en la licitacion en la que participo, pero no lo ha encontrado.”

“Analizados los hechos y alegaciones realizadas por la empresa esta Sala ha podido verificar

que INDRA, tras acceder a los documentos del expediente relativos a su participacion en el
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ilicito, puso en marcha una auditoria interna que detectd la existencia de la conducta

imputada por la DC y aporté documentacién nueva (...)"

La Jurisprudencia también manifiesta que los procesos de adopcion de medidas correctoras por una
empresa aprobadas con la finalidad de corregir conductas anticompetitivas, si la empresa
proporciona insuficiente informacidn sobre la investigacion interna que ha llevado a cabo, puede ser

considerado como causa de rechazo de dichas medidas correctoras o de self cleaning. Asi lo declara la

sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024® al afirmar que:

“74. Segun los considerandos 57 a 61 de la Decisién impugnada, la EU-OSHA considera que el
plan de acciéon comunicado por la demandante para acreditar la puesta en marcha de una
investigacion interna no proporciona informacion alguna acerca del momento en que la
investigacion tuvo lugar, el procedimiento seguido, el ambito de la investigacion, los recursos
asignados a esta o la persona que la llevo a cabo y su grado de autoridad. Del mismo modo, la
EU-OSHA considera que la demandante tampoco informé sobre los resultados de la
investigacion y, en particular, sobre las medidas adoptadas a raiz de esta, el nivel de
responsabilidad asegurado, las consecuencias extraidas y, por ultimo, la comunicacién de sus
resultados a los empleados y a la direccién. Como consecuencia de lo anterior, la EU-OSHA
concluye que, si bien es cierto que la realizacién de una investigacion interna puede ser un
medio adecuado para identificar el origen de la conducta, en el presente caso, la falta de
informacién sobre los aspectos anteriormente mencionados impide considerarla una medida

correctora en toda regla.”
2.- Medidas disciplinarias contra el personal implicado en las conductas

La investigacion interna que la empresa desarrolla como parte de un programa de cumplimiento y
como mecanismo de reaccidén temprana ante la aparicion de indicios de practicas colusorias en el
marco de un expediente sancionador incoado por una autoridad de competencia, ademas de servir
para acreditar la firme voluntad de cumplimiento por la empresa, es el instrumento basico para la
aplicacién de las medidas disciplinarias que OHLA contempla en el documento “Politica de
Cumplimiento en materia de competencia”, aportado por la propia empresa en su “solicitud de

inaplicacion” de la prohibicion de contratar. En él afirma que:

16 Sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024, VC/EU-OSHA, T-126/23, EU:T:2024:666.
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“El incumplimiento de lo dispuesto en la presente Politica podrd implicar, de acuerdo con la
legislacion local aplicable en cada region, graves consecuencias para el Grupo, como, entre
otras, la imposicién de multas, la limitacion de la capacidad de contratar con la
Administracion Publica o posibles reclamaciones de dafios y perjuicios a cualquiera de las

sociedades del Grupo OHLA y/o sus directivos.

Asimismo, el Grupo OHLA podrd llevar a cabo la aplicacién de las oportunas medidas
sancionadoras (incluyendo, en su caso, el despido) sobre cualquier empleado y/o directivo que
realice cualquier infraccion contraria a la libre competencia, de acuerdo con las distintas

legislaciones en materia laboral aplicables.” (Folio 665)

En su escrito de “contestacidon al requerimiento de informacién” de la SUBDIC la empresa OHLA

manifiesta que la misma

“(...) (i) tampoco ha detectado la comisidn, por parte de ninguna persona fisica empleada por
esta parte y que haya tenido relacion con los hechos objeto de investigacion en el
procedimiento sancionador, de ninguna infraccién de la normativa de competencia. Por ello,
no ha considerado necesario adoptar ninguna medida interna de indole correctiva,

sancionadora y/o disciplinaria” (folio 739)

Por lo que no ha adoptado ninguna medida interna de indole correctiva, sancionadora y/o

disciplinaria. Como sefiala la SUBDIC

“(...) el cumplimiento de la normativa de defensa de la competencia implica la voluntad firme
de colaboracion y de reconocimiento de los hechos con el maximo nivel de implicacion, lo cual
no se aprecia a la vista de lo comunicado por OHLA el 26.12.2024. Por lo tanto, con respecto a

estos indicadores los compromisos aportados resultan insuficientes.

El compromiso de cumplimiento normativo y su mantenimiento implica la reaccion de la
empresa hacia su personal segun el comportamiento que tienen con relacién al cumplimiento
de la normativa de la competencia. En relacién con la existencia de un incidente en materia de
compliance, se tiene que comprobar la actuacion de los responsables de la organizacion y los
mensajes que desde ella se emiten, de este modo se garantiza la permeabilidad de las
actuaciones y la interaccidon entre el equipo involucrado y la funcién de compliance.” (Folio
760)
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La empresa OHLA afirma que no ha adoptado medida disciplinaria alguna al no detectar la comisién
de infraccion de la normativa de competencia por ninguna persona fisica de la empresa y ello tras
llevar a cabo una investigacion interna. Pero, como hemos sefialado, la empresa OHLA, a pesar del
“requerimiento de informacién” de la SUBDIC, no aportdé documentaciéon o informacién alguna a la
CGC sobre la dicha investigacion interna por lo que este Pleno desconoce absolutamente todo sobre
la misma y, por tanto, desconoce tanto los motivos que llevan a la empresa a la conclusién de
considerar que no se ha producido la comisién de infraccién alguna de las practicas contrarias a la
competencia por parte de su personal como la aplicacién efectiva que haya podido hacer la empresa

de los instrumentos internos de control que declara que existen para poder llegar a esa conclusion.

Ante la existencia de un incidente que exigiria la aplicacién de las normas de compliance de la
empresa, no puede comprobar este Pleno cual ha sido la reaccidon de OHLA, ni siquiera si ha existido

esa reaccion.

OBRASCON HUARTE LAIN S.A. a pesar de declarar que la “Politica de cumplimiento en materia de la
competencia” del Grupo OHLA es de obligado cumplimiento para todo el personal, ante la incoaccién
de un expediente sancionador por una Autoridad de Competencia no puede acreditar ni mostrar la
adopcion de medida reactiva alguna de investigacion sobre la actuacion del personal, ni siquiera
cuando es la propia empresa la que solicita el levantamiento de la prohibicidn de contratar y a ella
corresponde la carga de la prueba relativa a la implementacién de las medidas técnicas,
organizativas y de personal concretas y adecuadas para evitar o detectar y reaccionar ante nuevas

infracciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 72.5 de la LCSP.

Extrafio es solicitar a este Pleno dejar sin efecto la prohibicidn de contratar y cuando corresponde a
la empresa acreditar la implementacion efectiva de un programa de cumplimiento no aportar
documentacién que justifiquen esa solicitud, ni tan siquiera cuando la misma es requerida por la CGC.
No puede ello nada mas que hacer dudar a este Pleno de la aplicacion efectiva del programa de
cumplimiento por OBRASCON HUARTE LAIN S.A. y de la existencia de una verdadera integracién de la

cultura de cumplimiento normativo en la empresa.

Las medidas contempladas en este “Programa de Defensa de la Competencia” no pueden ser tan solo
una mera descripcién de comportamientos sino deben de ser aplicadas de forma efectiva y fiable,
aplicacion que acreditaria una conducta diligente por parte de OHLA. Pero en este caso la empresa,
no obstante disponer de documentacién escrita de un programa de compliance que ha aportado a la

CGC, no puede acreditar que las previsiones contempladas en la misma realmente se hayan
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efectivamente aplicado en este supuesto, y por tanto, hace dudar a este Pleno que cuando existe una
razén para el empleo efectivo de su programa de compliance en materia de competencia (que
denomina como programa de defensa de la competencia de OHLA - Folio 574) éste sea aplicado de
forma efectiva por la empresa, lo que hace recelar de la existencia de una verdadera implicaciéon

efectiva de la empresa con ese programa.

Como sefiala la SUBDIC en su Informe VPR 1/2024 de Vigilancia Parcial de la Resolucién R 6/2023 de 12
de febrero de 2025 “(...) la falta de reaccién por parte de OHLA ante el incumplimiento de la LDC tras
la notificacion de la resolucion R 6/2023 dictada el 27.09.2023 por el Pleno de la Comision Galega da
Competencia pone en duda la existencia de una verdadera implicacion efectiva de la empresa; lo que
seria exigible con el fin de asegurar la eficacia del programa de cumplimiento en la toma de medidas
disciplinarias hacia trabajadores y/o cargos directivos que incumplan las normas de competencia, una
exigencia que se refiere no solo al articulado del programa de cumplimiento, sino a la voluntad real
de aplicacion de ésta una vez se han detectado casos de incumplimiento de la normativa sobre

competencia” (folio 762)

No basta con que la empresa declare en su documento “Politica de cumplimiento en materia de
competencia” la aplicaciéon de las oportunas medidas sancionadoras (incluyendo el despido) sobre
cualquier empleado y/o directivo que realice cualquier infraccion contraria a la libre competencia
(Folio 665) o que en el documento “Funciones y responsabilidades sobre cumplimiento normativo en

el Grupo OHLA" afirme que

“Todas las personas trabajadoras del Grupo OHLA, personal de Alta Direccién y Directivos
incluidos, estan obligados a conocer, respetar y cumplir el cuerpo normativo interno del

Grupo (Politicas, Normas, Procedimientos, etc.).” (Folio 695)

“La deteccion de un incumplimiento normativo o incidencia se realizard normalmente: a) Por el

responsable de un drea, tanto operativa como corporativa.” (Folio 696)

o que incluso la empresa es el inciso 43 (vii) del escrito con la “solicitud de inaplicacion” de la
prohibicién de contratar al indicar que entre los elementos de los que se componente el programa de

defensa de la competencia de OHLA se encuentra que:

“Cualquier incumplimiento que pueda cometer, por accién u omisién, cualquier trabajador,

especialmente cuando contravenga la normativa interna, deberd ser puesto en conocimiento
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inmediato de la Direccion General de Recursos Corporativos, y, en casos de incumplimiento
del Cédigo Etico y/o de la politica de cumplimiento en materia de competencia, de la Direccién
Cumplimiento, quienes, tras la investigacion de los hechos, determinardn y calificardn los
mismos Yy, una vez confirmados como incumplimientos, adecuando la correcta tipicidad de los
mismos, aplicara el régimen sancionador correspondiente en los términos establecidos en la
norma sobre Cumplimiento Normativo. Se adjunta como documento numero 9 |la

catalogacién y deteccion de incumplimientos normativos.” (Folio 577)

Cuando los hechos constatados por este Pleno son los de la ausencia de una actividad reactiva por

parte de la empresa que pone en duda la existencia de una verdadera implicacidon efectiva de la

misma y evidenciaria una falta de interés real de integrar el cumplimiento de la normativa de defensa

de la competencia en la cultura corporativa de la empresa.

3.- Programa de cumplimiento.

Como sefiala la CNMC en su Guia, los programas de cumplimiento

“Son herramientas que permiten a los operadores econémicos prevenir, detectar y reaccionar
de manera temprana ante conductas ilicitas, susceptibles de generar responsabilidad penal y
administrativa y afectar a su reputacidén. Entre estas conductas se incluyen las practicas
contrarias a las normas de la defensa de la competencia cuya infraccién genera un rechazo
social en aumento por su perjuicio al bienestar del conjunto de la sociedad. Igualmente, los
programas de cumplimiento podrian incentivar y reforzar la colaboracién de las empresas con

la CNMC en el marco del programa de clemencia previsto en los articulos 65 y 66 de la LDC.

Para que sean verdaderamente efectivos, los programas de cumplimiento deben garantizar, a
través del establecimiento claro de parametros de conducta y de la puesta en practica de las
medidas organizativas para su desarrollo, la existencia de un verdadero compromiso de
cumplimiento que se traslade al proceso de toma de decisiones cotidianas tanto de las
personas fisicas que, en nombre o representacién de hecho o de derecho de la empresa,
participan en el trafico mercantil, como del conjunto de trabajadores de la empresa,
permitiendo que, desde el ambito de sus respectivas funciones, detecten o prevengan
practicas restrictivas de la competencia. Asi configurado, un programa de cumplimiento
deberia constituirse en una manifestacién de la cultura de trabajo respetuosa con la

normativa de la persona juridica, traducida en forma de cddigos éticos, politicas vy
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procedimientos derivados, controles para contrastar su correcto funcionamiento, canales de
denuncia interna y externa, etc.. que, en su conjunto, reflejen el propdsito firme de

cumplimiento en la forma de trabajar del conjunto organizativo.””

OHLA en su escrito con la “solicitud de inaplicacién” de la prohibiciéon de contratar argumenta en el

inciso 43 que:

“El programa de defensa de la competencia de OHLA es extenso y detallado y, en particular,se

compone de los siguientes aspectos:

(i) Politica de cumplimiento en materia de competencia: refuerza el compromiso de OHLA en
la prevencién de actuaciones contrarias a la libre competencia y en la creacién de un entorno
competitivo acorde con las legislaciones aplicables. Esta politica fue aprobada por el Consejo
de Administracion de OHLA en noviembre de 2021 y esta disponible, tanto en la intranet a
disposicién de todos los trabajadores para su obligado cumplimiento, como en la propia
pagina web de OHLA15. Para mayor detalle, esta politica se adjunta como documento

numero 4.

(i) Guia de cumplimiento en materia de competencia: describe los principales aspectos,
recomendaciones y pautas de comportamiento en relaciéon con la normativa de competencia.
Fue aprobada por el Consejo de Administracion del grupo en enero de 2022 y se adjunta como

documento numero 5.” (Folio 574)
Asimismo, también declara que

“(...) cabe indicar que OHLA dispone de un programa de cumplimiento normativo, vigente y
eficaz el cual reevalia frecuentemente y cuyo objeto es, en efecto, evitar la eventual

comisién de futuras infracciones administrativas.” (Folio 573)'8
Respecto de ellos debemos de indicar que:

a) Como hemos visto en el Cuadro 1 de esta Resolucion, el documento “Politica de
cumplimiento en materia de competencia” es de fecha octubre de 2021y nunca se ha revisado
ni se ha actualizado y el documento “Guia de cumplimiento en materia de competencia” es de

fecha enero 2022 y tampoco ha sido revisado. Esta documentacién se aporta con fecha 4 de

17 "Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia’, CNMC péginas 5y 6.
18 Enfasis afiadido
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abril de 2024 y, posteriormente, el 26 de diciembre de 2024 OHLA contesta al “requerimiento
de informacion” de la SUBDIC.

No existe, por tanto, ni revision, ni actualizaciéon ni mejora periddica del programa de
cumplimiento especifico en el area del derecho de defensa de la competencia de la empresa
OHLA desde octubre de 2021 a pesar de ser esta medida de revisidon, como indica la Guia de la

CNMC, uno de los indicadores para examinar la eficacia de un programa de cumplimiento™.

Como consecuencia de esa falta de revisién y actualizacién tampoco OHLA cumple el
compromiso que en octubre de 2021 habia asumido en su documento “Politica de
cumplimiento en materia de competencia” de que el mismo seria “(..) objeto de revisién y
mejora continua, especialmente cuando las circunstancias normativas, sociales, empresariales

o de cualquier otra indole asi lo requieran.” (folio 665)

Tampoco cumple la empresa el compromiso que habia asumido en enero de 2022 en su
documento “Guia de cumplimiento en materia de competencia” cuando declaraba que “La
presente Guia deberd ser objeto de revisién periddica y/o modificacidn, si es preciso, con el

objetivo de promover la revision y mejora continua de la misma” (Folio 669).

Por tanto, no es cierta la rotunda declaracidn realizada por la empresa en su escrito de
“solicitud de inaplicacion” de la prohibiciéon de contratar cuando afirma que “(...) dispone de un
programa de cumplimiento normativo, vigente y eficaz el cual reevalia frecuentemente

(...)." (Folio 573)?° ya que no lo ha acreditado.

b) La Matriz de conocimiento del documento “Guia de cumplimiento en materia de
competencia” solo define la categoria de personal “Operario cualificado” (Folio 667) sin que
resulte acreditado su conocimiento por el resto de categorias de personal ni por el personal
directivo lo que impide concluir, como sefiala la SUBDIC, que la comunicacidén se haya circulado
a la totalidad del personal de la empresa, tampoco constan evidencias de que dichos
documentos hayan sido comunicados a las filiales del grupo, ni consta en ningun caso la

aceptacion/adhesion de los trabajadores al citado programa.

19 “Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia”, CNMC pégina 20. Asi
sefiala esta Guia como un ejemplo de indicador para examinar la eficacia de un programa de cumplimiento “;Su
compafia lleva a cabo una revisién, actualizacidn y mejora periddica (de caracter al menos anual) de su
programa de cumplimiento especifico en el area del derecho de defensa de la competencia?”.

20 Enfasis afiadido
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De acuerdo con esto, a diferencia de lo que es exigible a un programa de cumplimiento eficaz,
el programa presentado por OHLA tan solo acredita que determinados trabajadores de la
empresa eran destinatarios de los principales aspectos, recomendaciones y pautas de
comportamiento en relacién con la normativa de competencia, sin que se aporten ejemplos de
comunicaciones ni feed back en forma de resultados (consultas, denuncias,..) lo cual resulta

insuficiente para concluir sobre la eficacia del programa.

c) La empresa no identifico al autor del programa de cumplimiento en su “solicitud de
inaplicacién” de la prohibicién de contratar, lo que llevé a la SUBDIC a reclamarlo en la
“solicitud de documentacion” (Indicador 3.1) (Folio 716). En su respuesta OHLA sigui6 sin

identificarlo, ya que Unicamente respondié afirmando que:

“(...) habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y analisis
internos para dar respuesta al Requerimiento de Informacion, concluye que no dispone
de informaciéon adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento
administrativo (...)" (Folio 739)

Lo que lleva a considerar que OHLA, de acuerdo con sus declaraciones, no tiene informacion
alguna sobre quién ha sido el autor del programa de cumplimiento de la empresa, ya que no
facilité esa identificacién en su escrito de “solicitud de inaplicacion” de la prohibicién de
contratar y, ante el requerimiento de la misma por parte de la SUBDIC, declara que no dispone
de informacién adicional. Sin embargo, la empresa OHLA en ese escrito de “solicitud de
inaplicacion” de la prohibicién de contratar afirma, como uno de los aspectos de su programa
de defensa de la Competencia, la “(vi) Independencia y autonomia del responsable de disefio y
control del Programa de Competencia (..)" (Folio 577), por lo que sorprende a esta CGC que

ese responsable sea ignoto para la empresa.

La sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 20242, que desestimd un recurso en el
que unos de los motivos del mismo era la apreciacion de las medidas correctoras aplicadas

por la empresa, declaro que:

“(...) los documentos transmitidos por la demandante para demostrar su plan de accion
de noviembre de 2017 son un «documento interno» que lleva esa fecha y detalla

diversas medidas, gue no incluye una indicacién de su autor ni menciona siquiera la

21 Sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024, VC/EU-OSHA, T-126/23, EU:T:2024:666.
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denominacion de la demandante, y una presentacién esquematica que reproduce esas

medidas, con la misma fecha y la denominacién de la demandante.”??

d) La empresa dispone de un mapa de riesgos y una matriz de riesgos y de mecanismos de
control para evaluar los riesgos en materia de competencia a los que se encuentra expuesta y
define los controles necesarios para su mitigacion. Para la valoracidn de este indicador se
revisd la informacion facilitada relativa a la implantacion de un sistema de deteccion y

evaluacidn de riesgos.

Como sefiala la SUBDIC la empresa OHLA manifiesta contar con un mapa de riesgos por cada
division en el que se identifican de forma especifica las infracciones en materia de
competencia y se evaluan, siguiendo el modelo de valoraciéon del grupo, en funcién de la
probabilidad de que la infracciéon en cuestidn llegue a materializarse y del impacto que la
infraccién tendria en la empresa y en su personal. Adjunta como evidencias sobre el indicador
el documento numero 6 “Evaluacion de riesgos de competencia de OHLA.” Y, asimismo, para
cada uno estos riesgos se han identificado los controles necesarios para su mitigacién y la
metodologia empleada para el tratamiento de las incidencias reportadas a la Comision de
Auditoria y Cumplimiento, responsable de los controles. Adjunta como documento nimero 7

"Matriz de riesgos y controles de OHLA."
La CNMC en su Guia® sefiala que

“El mapa de riesgos deberia sefialar al menos: (1) las areas de negocio, los procesos de
negocio y las personas de la organizacion mas expuestas a posibles infracciones de las
normas de competencia; (2) la probabilidad de que la infraccién en cuestién llegue a
materializarse; y (3) el impacto que la infraccién tendria en la empresa y en su personal
(sanciones a la empresa, sanciones de los directivos, reputacion, prohibicion de
contratar con las administraciones publicas, indemnizaciones por dafos y perjuicios,

costes legales, etc.).”

Sin embargo, OBRASCON HUARTE LAIN, S.A no sefiala en el mapa de riesgos las areas de
negocio, los procesos de negocio y las personas de la organizacion mas expuestas a posibles

infracciones de las normas de competencia, tal y como recomienda dicha Guia.

22 Subrayado que no existe en la sentencia.
23"Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia”, CNMC pagina 11.
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La CMN sefiala en Guia?* que:

“El sistema de identificacion de riesgos y disefio de protocolos debe prever su
constante actualizacion. Al igual que sucede en relacién con la formacion, cualquier
acontecimiento que conlleve nuevos riesgos para la empresa u organizacién (por
ejemplo, la adquisicion de una nueva empresa o negocio, un cambio accionarial o de
control, el desarrollo de una nueva linea de negocio o de un nuevo mercado, un cambio
de doctrina jurisprudencial, etc.) aconseja la actualizaciéon del mapa de identificacién

de riesgos y de la matriz de controles.”

Sin embargo y a la vista de la informacion facilitada por la empresa no resulta acreditado que
el mapa de riesgos y la matriz de riesgos y de mecanismos de control para evaluar los riesgos

en materia de competencia de OBRASCON HUARTE LAIN, S.A se haya revisado y actualizado.

e) Tampoco ha podido acreditar la empresa ni la metodologia de control aplicada en la
implantacién del programa de cumplimiento, ni la descripcién de las evaluaciones realizadas,
ni el seguimiento y actualizacién del programa, asi como tampoco las resoluciones, decisiones

y resultados de la misma. (Indicadores 3.4 — 3.7)

La sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024 al pronunciarse sobre la aplicacion
efectiva o no de un programa de cumplimiento por parte de una empresa que habia suscitado dudas

sefiala que:

“Tales documentos, ambos fechados en la fecha de adopcidn del plan, no permiten privar de
plausibilidad a las dudas de la EU-OSHA en cuanto a la aplicaciéon efectiva del plan de
noviembre de 2017, maxime cuando, para disipar estas dudas, la demandante habria podido
presentar documentos que acreditaran la realizacion de las etapas posteriores previstas por
dicho plan y detalladas en ambos documentos, en particular comunicando el «informe donde
se recojan las conclusiones, la metodologia utilizada y la descripcion de la evaluacion

realizada», cuya presentacion estaba prevista en el plan.”

De acuerdo con todo lo anterior, existen importantes dudas sobre la implantacién del programa de
cumplimiento por parte de OHLA ya que en este expediente la empresa no ha podido acreditar

ninguno de los extremos anteriores.

24"Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia”, CNMC péginas 11y 12.
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No se ha podido acreditar ni la revisidn, ni la actualizaciéon ni la mejora periddica del programa de
cumplimiento especifico en el drea del derecho de defensa de la competencia de la empresa desde
octubre de 2021. No se ha podido acreditar que la empresa haya cumplido su compromiso de revision
y mejora de su Guia de Cumplimiento. No se acredita el conocimiento de la Guia de cumplimiento en
materia de competencia por la totalidad del personal de la empresa ni tampoco la existencia de
comunicaciones con el personal ni feed back en forma de resultados. Sorprende que, de acuerdo con
las declaraciones de la empresa, el autor del programa de cumplimiento sea ignoto. Tampoco resulta
acreditado que el mapa de riesgos y la matriz de riesgos y de mecanismos de control para evaluar los
riesgos en materia de competencia de OBRASCON HUARTE LAIN, S.A se haya revisado y actualizado.
No ha acreditado la empresa ni la metodologia de control aplicada en la implantacién del programa
de cumplimiento, ni la descripcion de las evaluaciones realizadas, ni el seguimiento y actualizacion

del programa, asi como tampoco las resoluciones, decisiones y resultados de la misma.

En conclusion, la empresa OHLA no podido acreditar que haya realizado algun tipo de actividad con
posterioridad a la fecha en la que aprobé el documento que contiene la “Politica de cumplimiento en
materia de competencia” (octubre de 2021) o la “Guia de cumplimiento en materia de competencia”
(enero 2022), no ha podido demostrar la aplicacion ni la eficacia de estos documentos, por lo que en
el del programa de cumplimiento normativo de OBRASCON HUARTE LAIN, S.A se aprecian
importantes deficiencias que limitan la efectividad del programa de cumplimiento normativo para
ser un instrumento eficaz para prevenir o detectar y reaccionar ante infracciones de la normativa de

competencia.
4.- Canal de denuncias

Un sistema o canal de denuncias mediante el que puedan ponerse en conocimiento de la empresa
conductas anticompetitivas constituye una de las medidas correctoras mas eficaces, pero que para
ser considerado como tal debe cumplir con los siguientes requisitos: Confidencialidad, verificabilidad

y eficacia.

Respecto a este indicador, la SUBDIC y este Pleno han podido comprobar que OHLA dispone de un

Canal Etico alojado en el sitio: https://ohla-group.com/canal-etico/

Este canal esta abierto a usuarios y grupos de interés, preserva la confidencialidad del denunciante y
permite la trazabilidad de la denuncia, asi mismo dispone de una bandeja de entrada por categorias

entre las que se encuentra la posibilidad de denunciar actuaciones contrarias a la libre competencia.
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Como seiala la SUBDIC no se aporta informaciéon sobre la fecha de su implantacion en la
organizacion si bien la solicitud indica que, por exigencias de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién, en mayo de 2023 se adapté para dar lugar a un Sistema Interno de Informacion

de Irregularidades.

Como en los otros elementos del programa de cumplimento la SUBDIC solicité mas informacion a
OHLA sobre este Canal de Denuncias. En su respuesta OHLA siguid sin aportar la documentacion

solicitada declarando que:

“(...) habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y analisis internos
para dar respuesta al Requerimiento de Informacion, concluye que no dispone de
informacion adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo
(..)" (Folio 739) 2>

por lo que este Pleno desconoce y no tiene constancia de:

a) La presentacion de denuncias por dicho Canal ni cual ha sido el nimero de las que se han
presentado. No le consta al Pleno la presentacion de denuncia alguna por este Canal ni
tampoco explicacién de ello por parte de OHLA. No ha remitido a la CGC informacién
anonimizada de las denuncias, ni si se ha presentado alguna denuncia a ese Canal, ni cual ha
sido el numero de denuncias, ni los motivos de esas denuncias, ni las fechas de su
presentacién. Solo ha informado de la existencia del canal, pero no ha acreditado la minima
eficacia del mismo pese a existir un requerimiento por la SUBDIC en el que se solicitaba
acreditar la presentacion efectiva de denuncias y su numero (Folios 717 y 724) y que la carga

de la prueba incumbe a la empresa (sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de 2024).

Sin embargo en la informacion que la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
dispone de la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A. que aparece el Informe Anual de
Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20232 y en él, al describir el Canal de

denuncias de la empresa OHLA, declara expresamente que:

“Durante el afio 2023 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién 63

comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas

25 Enfasis afiadido
26 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=JEqg3cW9eVtE1zGi8WngTHWXrixTUFP4%2f94pHiGg1YDAeVNXCRAWLPIl3Xzyzk3
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consultas) de las que 39 se han realizado por el Canal ético de Comunicacion y el resto,

esto es, 24 por otros canales;” (pag. 42)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 2022?77

al describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2022 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién 36
comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas
consultas) de las que 26 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacién y el resto,

esto es, 10 por otros canales;” (pag. 44)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 202128

al describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2021 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién 30
comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas
consultas), de las que 25 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacién y el

resto, esto es, 5 por otros canales;” (pag. 48)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio

20202 al describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2020 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién 51
comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas
consultas), de las que 42 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacion y el

resto, esto es, 9 por otros canales;” (pag. 43)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20193°

al describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

27 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=%2bgGpLTy
%2bQdAKCwW3if54FPwWvjwdFHwWrZADi7V6y2iqoDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

28 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=SoUQhvZ2epOlth8pDWx30Wt009zvdOZsFWJavbS%2f5xQDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

29 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=TzYdZIbXV6jdNIRp4xq5%2b2fyiUHsNfaMXTS5VHbMcWADAeVNXCRAWLPIl3Xzyzk3

30 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=ZTCJWT2hZfRPIWVWfQFqZahoAt4PnU0eNTCuD|%2bP5cwDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3
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“Durante 2019 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicaciéon 52
comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas
consultas), de las que 41 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacién y el resto,

esto es, 11 por otros canales;” (pag. 40)

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20183" al

describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2018 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicaciéon 62
comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico (ademas de distintas
consultas), de las que 51 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacién y el resto,

esto es, 11 por otros canales;” (pag. 44).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201732 al

describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2017 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién un total de 60
denuncias, de las que 48 se han realizado por el Canal Etico de Comunicacién y el

resto, esto es, 12 por otros canales;” (pag. 33).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20163 al

describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante el ejercicio 2016 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién un
total de 47 denuncias, de las que 41 se han realizado por el Canal Etico de

Comunicacion y las 6 restantes por otros canales;” (pag. 34).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201534 al

describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

31 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=7LHu
%2f2adYaYMU%2bE0%2fnH6zvMmMM2Gz9QI01VeT %2boKcPYwDAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3

32 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=GPsUSqtXoOk8PgxtO1BuJ3gSzEfbwn40Ah80rgm8J9UDAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3

33 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=Rh9flnzEXW6pTp7t0z3X7DP7LIcO0dzcZTstq%2fvyTQgDAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3

34 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=q4pdV8m412fZKkuVOv]lfvx4qwW8y2gWbtNa%2bKUopTEDAeVNxCRAWLPIil3Xzyzk3
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“Durante 2015 se han recibido a través del Canal Etico de Comunicacién un total de 29
denuncias, de las que 10 se han realizado mediante linea telefénica existente en USA 'y

el resto, esto es, 19 por el Canal Etico de Comunicacién;” (pag. 36).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 2014% al

describir el Canal de denuncias de la empresa declara expresamente que:

“Durante 2014 se han recibido un total de 28 denuncias de las que 9 (32%) han sido
realizadas por via telefdnica, 15/54%) a través de la web y 4 (14%). De las 28 denuncias
recibidas, 19 (68%) fueron realizadas por empleados o ex-empleados, 7 (25%) por

clientes y 2 (7%) por otros terceros” (pag. 34)

De acuerdo con esa informacion facilitada por OHLA a la CNMV, desde el aiio 2014 han sido
458 el numero de denuncias recibidas por OHLA a través de dicho Canal de Denuncias. De
estas denuncias no se informé a la CGC en el marco de este expediente de Self Cleaning que
ha sido instado a peticion de la propia empresa para solicitar la inaplicacion de una
prohibicién de contratar, y no se informd ni facilité documentacion sobre la existencia de esas
denuncias, ni sobre su contenido ni si se referian a actuaciones relacionadas con la Ley de

Defensa de la Competencia, ni tampoco del numero de las que se habian presentado.
Se pone de manifiesto con todo lo anterior que la empresa OHLA:

1°.) disponia de informacion sobre el nUmero de denuncias presentadas en el Canal de

denuncia: al menos 458 desde 2014 a 2023,

2°) que OBRASCON HUARTE LAIN S.A. no quiso facilitar informacién a la CGC sobre la
existencia de estas denuncias ni sobre su contenido ni si se referian a actuaciones

vinculadas con la aplicacion de la Ley de Defensa de la Competencia, y

3°) que la razén por la que OBRASCON HUARTE LAIN S.A. quiso justificar que no

enviase esa informacién3® no es cierta.

35 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=0b89t%2fVBF
%2bEwB3YSKqNF6Nc3U9kyC5uKBQwWRzIER6dsDAeVNxCRAWLPIil3Xzyzk3

36 Informa a la CGC que después de gestiones y analisis internos NO DISPONIA DE DICHA INFORMACION ya que
afirma textualmente que “(...) habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y analisis
internos para dar respuesta al Requerimiento de Informacion, concluye que no dispone de informacién adicional
a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo (..)" (Folio 739), cuando durante el
procedimiento administrativo nada informé sobre esas denuncias. No habiendo aportado documentacién ni
informacion alguna en el expediente administrativo sobre las denuncias, declarar que no tiene mas informacion
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b) No tiene constancia la CGC de cual ha sido el curso que se le ha dado a todas las denuncias
que se han presentado desde la creacion de dicho Canal de Denuncias. No se ha acreditado si
las citadas 458 denuncias se han trasladado a los departamentos correspondientes ni su

curso.

c) No tiene constancia la CGC de cual ha sido el proceso de investigacion de las 458
denuncias que OHLA declara a la CNMV que se han presentado en su Canal de denuncias
desde 2014. Tampoco ha aportado la empresa documentacién alguna que demuestre la
existencia de la tramitacidn de esas denuncias ni que se hayan sometido a una investigacién
que cumpla estdandares minimos de fiabilidad y eficacia. Tampoco ha informado de los

procedimientos internos para regular la tramitacidn de esas denuncias®.

OBRASCON HUARTE LAIN, S.A. solo ha informado de la existencia del Canal pero no ha
acreditado ni documentado la mas minima eficacia del mismo, no ha acreditado si se tramitan
e investigan las denuncias, y ello pese al requerimiento de la SUBDIC en el que se solicitaba
acreditar la existencia de un proceso verificable de investigacién (Folios 717 y 724-725) y que
la carga de la prueba incumbe a la empresa (sentencia del Tribunal General de 2 de octubre de
2024).

Sin embargo dentro de la informacién que OBRASCON HUARTE LAIN, S.A. facilita a la
Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) aparece el Informe Anual de Gobierno
Corporativo de OHLA correspondiente al afio 2023% en el cual, al describir el Canal de
denuncias de la empresa, declara expresamente que de las 63 comunicaciones de potenciales

incumplimientos del Cédigo Etico:

“(...) 39 de las denuncias fueron investigadas y 24 se desestimaron o remitieron a otras

areas o departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las

consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,

que aportar cuando se acredita que esas denuncias existen, es una prueba manifiesta de querer negar a la CGC
esas denuncias y de falta de colaboracion en este expediente se self cleaning.

37 La “Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia” de la CNMC declara
en su pagina 12 que "“Igualmente, el programa de cumplimiento deberia incluir un procedimiento especifico,
preestablecido y conocido, para la gestion de las infracciones o la sospecha de infracciones que se hayan
detectado (...)"

38 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=JEqg3cW9eVtE1zGi8Wng1HWXrixTUFP4%2f94lpHiGg1YDAeVNxC

RAWLPIl3Xzyzk3
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permaneciendo al final del ejercicio cinco comunicaciones en proceso de investigacién”

(Pag. 42)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 202239
al describir el Canal de denuncias de la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, declara

expresamente que de las 36 comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico:

“(...) 20 de las denuncias fueron investigadas y 16 se desestimaron o remitieron a otras

areas o departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las
consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,
permaneciendo al final del ejercicio cuatro comunicaciones en proceso de

investigacion” (pag. 44)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 202140
al describir el Canal de denuncias de la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, declara

expresamente que de las 30 comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico:

“(...) 15 de las denuncias fueron investigadas y 15 se desestimaron o remitieron a otras

areas o departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las
consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,

permaneciendo al final del ejercicio cinco en proceso de investigacion” (pag. 48)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20204
al describir el Canal de denuncias de la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, declara

expresamente que de las 51 comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico:

“(...) 29 de las denuncias fueron investigadas y 22 se desestimaron o remitieron a otras

areas o departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

39 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=%2bgGpLTy
%2bQdAKCw3if54FPwWvjwdFHwWrZADi7V6y2iqoDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

40 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=SoUQhvZ2epOlth8pDWx30Wt009zvdOZsFWJavbS%2f5xQDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

41 ElL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=TzYdZIbXV6jdNIRp4xq5%2b2fyiUHsNfaMXTS5VHbMcWADAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3
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Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las
consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,

permaneciendo al final del ejercicio trece en proceso de investigacion” (pag. 43)

También en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201942
al describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que de las 52 comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico:

“(...) 26 de las denuncias fueron investigadas y 26 se desestimaron o remitieron a otras

areas o departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las
consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,

permaneciendo al final del ejercicio dieciséis en proceso de investigacion” (pag. 40)

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20184 al
describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que de las 62 comunicaciones de potenciales incumplimientos del Cédigo Etico:

“(..) 22 de las denuncias fueron investigadas y 40 se remitieron a otras areas o

departamentos por no representar ninguna violacién del Cédigo Etico.

Todas las denuncias aceptadas han sido o estan siendo debidamente investigadas y las
consultas contestadas, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos,

permaneciendo al final del ejercicio diez en proceso de investigacion” (pag. 44):

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201744 al
describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que de las 60 denuncias:

“(...) 29 de las denuncias fueron investigadas y 31 se desestimaron por no representar
ninguna violacién del Cédigo Etico. En once de los casos investigados se han tomado

medidas disciplinarias

42 ElL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=ZTCJWT2hZfRPIWVwWfQFqZahoAt4PnUOeNTCuD|%2bP5cwDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

43 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=7LHu
%2f2adYaYMU%2bE0%2fnH6zvMmMM2Gz9QI01VeT %2boKcPVYwDAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3

44 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=GPsUSqtXoOk8PgxtO1BuJ3gSzEfbwn40Ah80rgm8J9UDAeVNXCRAWLPil3Xzyzk3
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Todas las denuncias aceptadas han sido debidamente investigadas, de acuerdo con los
procedimientos internos establecidos, permaneciendo al final del ejercicio catorce en

proceso de investigacién” (pag. 33).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 20164 al
describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que las 47 denuncias :

“(...) 23 de las denuncias fueron investigadas y 24 se desestimaron por no representar
ninguna violacién del Cédigo Etico. Al cierre del ejercicio, de las 23 denuncias
investigadas, 5 se encontraban en fase de investigacion, 7 han concluido con
amonestaciones formales a las personas implicadas y el resto han sido archivadas o

finalizadas sin actuaciones adicionales” (pag. 34).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201546 al
describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que de las 29 denuncias:

“(...) 20 de las denuncias fueron investigadas y 9 se desestimaron por no representar
ninguna violacién del Cédigo Etico. En cinco de los casos investigados se han tomado

medidas disciplinarias.

Todas las denuncias aceptadas han sido debidamente investigadas, de acuerdo con los
procedimientos internos establecidos, permaneciendo al final del ejercicio tres en

proceso de investigacion” (pag. 36).

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 201447 al
describir el Canal de denuncias de la empresa declara OBRASCON HUARTE LAIN, S.A

expresamente que de las 28 denuncias:

“Se rechazaron 13 (46%) denuncias por no suponer un quebranto del Cédigo Etico, y se

aceptaron 15 (54%). Todas las denuncias aceptadas han sido debidamente investigadas,

45 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=Rh9flnzEXW6pTp7t0z3X7DP7LIcOodzcZTstq%2fvyTQgDAeVNXCRAWLPIl3Xzyzk3

46 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=q4pdV8m412fZKkuVOv]lfvx4qwW8y2gWbtNa%2bKUopTEDAeVNxCRAWLPIil3Xzyzk3

47 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=0b89t%2fVBF
%2bEwB3YSKgNF6Nc3U9kyC5uKBQwWRzIER6dsDAeVNxCRAWLPIl3Xzyzk3
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de acuerdo con los procedimientos internos establecidos, permaneciendo al final del

ejercicio una en proceso de investigacion, resuelta en febrero de 2015" (pag. 36)

De acuerdo con lo anterior OBRASCON HUARTE LAIN, S.A tiene en su poder informacion desde
el afio 2014 sobre la investigacion de las 458 denuncias presentadas al Canal Etico asi como
del proceso que habian seguido las mismas, informacién que habia comunicado a la CNMV.
Asimismo, OBRASCON HUARTE LAIN, S.A declara ante la CMNV que dispone de

procedimientos internos para regular la tramitacion de esas denuncias.

Dicha informacién, en cambio, no ha sido facilitada a la CGC en el marco de un expediente de
Self Cleaning que ha sido instado por la propia empresa para pedir la inaplicaciéon de una
prohibicién de contratar, y no se informd ni acredité que, las 458 denuncias que la empresa
comunica a la CNMV, hayan sido tramitadas, ni el proceso de investigacién al que se han
sometido, ni se informd ni acreditd la existencia ni el contenido de los procedimientos

internos de la empresa OHLA para la tramitacion de esas denuncias.
Se pone con ello de manifiesto que la empresa OHLA:

1°) disponia de informacién sobre la investigacidon y el proceso que han seguido las
denuncias que han sido presentadas en su Canal de Denuncias y que declara que

dispone de procedimientos internos para la tramitacion de esas denuncias.

2°) que OBRASCON HUARTE LAIN S.A. no quiso facilitar informacién a la CGC sobre
dicha investigacion y el proceso que han seguido las denuncias, ni sobre los
procedimientos internos para la tramitacion de esas denuncias, ni siquiera si se
referian o no a actuaciones vinculadas con la aplicacién de la Ley de Defensa de la

Competencia, y

3°) que la razén por la que OBRASCON HUARTE LAIN S.A. quiso justificar que no

enviase esa informacién“® no es cierta.

48 Como hemos visto, la empresa informa a la CGC que después de gestiones y andlisis internos NO DISPONIA
DE DICHA INFORMACION ya que afirma textualmente que “(...) habiendo realizado durante el plazo concedido
las debidas gestiones y andlisis internos para dar respuesta al Requerimiento de Informacién, concluye que no
dispone de informacion adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo (...)" (Folio
739), cuando durante el procedimiento administrativo nada informd sobre esas denuncias. No habiendo
aportado documentacién ni informacién alguna en el expediente administrativo sobre la investigacion y el
proceso que han seguido las denuncias, declarar que no tiene mas informacién que aportar cuando se acredita
que disponia de informacién sobre ello, es una prueba manifiesta de querer negar dicha informacién a la CGCy
de falta de colaboracién en este expediente de self cleaning.
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d) No tiene constancia la CGC, porque no aportado documentacién ni informacién alguna la
empresa OHLA, de la adopcién de resoluciones tras la tramitacién de la correspondiente
investigacion por denuncias presentadas en ese Canal, ni que se hayan adoptado decisiones
tras la tramitacion del correspondiente procedimiento. Tampoco tiene constancia que esas

denuncias hayan producido algun resultado.

Por todo lo anterior, no existe acreditacion de la aplicacion del Canal de denuncias en el marco del
programa de cumplimiento de la empresa OHLA, no existe acreditacion de su aplicacion ni de su
eficacia, no existe acreditacion que en la tramitacion e investigacion se sigan estandares minimos de
fiabilidad y eficacia, por lo que no puede considerarse al Canal de denuncias de la empresa
OBRASCON HUARTE LAIN S.A como un instrumento eficaz para la deteccién y correccién de practicas

ilicitas contrarias a la normativa de defensa de la competencia.
5.- Comités o supervisor de gestion y prevencion de riesgos.
Como sefial la SUBDIC en su Informe de 12 de febrero de 2025:

“Para la valoracion de este indicador se revisé la informacion facilitada relativa a la
implantacién de un sistema de deteccion y evaluacion de riesgos, la existencia de un
supervisor de riesgos o de comités para la deteccién, prevencion y gestidon de riesgos de

infraccidn de la normativa de competencia.

La referencia al cargo es insuficiente por lo que deben explicitarse, al menos, someramente,
sus facultades en la empresa, de tal modo que se acrediten sus capacidades de decisién en

relacion con las practicas reprobadas y la rendicién de cuentas a la direccion.

En consecuencia, es objeto de valoracion la informacién aportada sobre los perfiles elegidos
de forma que permitan concluir sobre su idoneidad para el desarrollo de las tareas asignadas
de acuerdo a indicadores como la experiencia en el desempefio de cometidos similares o el

conocimiento de la organizacién de acuerdo a la antigliedad de sus miembros.

Otros de los elementos a tener en cuenta son los recursos para el desempefio de las tareas
tales como el equipo de trabajo, el personal a cargo y el ambito y grado de vinculacién de sus

acuerdos y decisiones en la empresa.” (Folio 766)
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Sefiala la CNMC en su Guia en relacién con la independencia y autonomia del responsable de disefio y

control de las politicas de cumplimiento que:

“Debe nombrarse un responsable directo del disefio del programa y de su ejecucidén que tenga
plenas garantias y recursos para poder desarrollar sus funciones de forma independiente y

autonoma 15 (en adelante, “responsable de cumplimiento”).

La facultad del responsable de cumplimiento de reportar directamente al 6rgano de
administracidon cuestiones relacionadas con el seguimiento del programa de cumplimiento
(por ejemplo, deteccion de infracciones y gestion de estas) constituye generalmente una
evidencia significativa de su independencia. Igualmente, el responsable de cumplimiento
deberia poder asesorar con plena independencia en el proceso de toma de decisiones de los
organos de gobierno de la empresa en el ambito de las cuestiones relacionadas con sus

funciones.

El responsable de cumplimiento deberia contar con los recursos humanos y financieros

necesarios en funcidn del tamafio y caracteristicas de la empresa u organizaciéon”4

La empresa declara (folio 577) que cuenta con un director corporativo de cumplimiento, nombrado
por la Comision de Auditoria y Cumplimiento, cuyas funciones son desempefiadas de forma
independiente y auténoma. Para relacionar sus funciones adjunta un documento, doc. n.° 8 (Folios
693 y 694) y entre ellas se encuentra la de velar por la correcta aplicacion del programa de

cumplimiento en materia de defensa de la competencia.

De acuerdo con la escasa documentacién aportada por OHLA a la CGC podemos saber que el Director
corporativo del programa de cumplimiento tiene una dependencia jerarquica del Secretario del
Consejo de Administracion de la empresa (folio 693) y que, como se indica en la “Guia de
Cumplimiento en materia de competencia®, D. ******* ******* gparece como parte de la Direccién de
Cumplimiento del Grupo OHLA (Folio 666). En cambio, no existe referencia alguna a la experiencia o
formacion de la persona elegida para el puesto de Director corporativo del programa de
cumplimiento por OHLA, ni consta tampoco como se garantiza su independencia ni de que recursos

dispone.

Como en los otros elementos del programa de cumplimento la SUBDIC solicité mas informacion a

OHLA. En su respuesta OHLA siguio sin aportar la documentacion solicitada declarando que:

49 “Guia de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia”, CNMC péginas 10 y 11.
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“(...) habiendo realizado durante el plazo concedido las debidas gestiones y analisis internos
para dar respuesta al Requerimiento de Informacion, concluye que no dispone de
informacion adicional a la ya aportada a la CGC durante el procedimiento administrativo
(...)" (Folio 739) %

Por ello debemos de indicar que:

a) En relacion con la idoneidad de la persona responsable del disefio y control del programa
de cumplimiento, en el escrito de “solicitud de inaplicacién” de la prohibicién de contratar no
aparece referencia alguna sobre la experiencia, formacién o puestos de trabajo ocupados con
anterioridad por parte de la persona elegida para el puesto de Director corporativo del
programa de cumplimiento por OHLA, lo que impide disponer de informacién sobre la

idoneidad de ese nombramiento.

A pesar del requerimiento de la SUBDIC la empresa OHLA no ha aportado informacién sobre
este tema, por lo que este Pleno desconoce y no tiene constancia del tipo de nombramiento
(contrato y contenido del mismo) del Director corporativo del programa de cumplimiento, asi
como tampoco de su experiencia y la antigiiedad del mismo. Como sefiala la ACCO “(..) entre
las principales funciones del Responsable del programa de cumplimiento se encuentra la de
identificar los riesgos de posibles conductas restrictivas de la competencia en el seno de la
empresa y establecer los protocolos de actuacidn para minimizar estos riesgos y reaccionar
en caso de que se detecte un ilicito”" lo que dificilmente podra realizar si carece de la
formacién adecuada para ello. En conclusidn, el Programa de Defensa de la Competencia de
OHLA no acredita que el Director Corporativo del programa de cumplimiento tenga

conocimientos especificos y acreditables en materia de defensa de la competencia.

b) En relacién con los recursos (humanos, financieros y materiales) de los que debe disponer
el Director corporativo del programa de cumplimiento para poder garantizar sus funciones de
forma independiente y autonoma que deben de estar adaptados al tamafio y caracteristicas
de un grupo global de infraestructuras, como se define la empresa OBRASCON HUARTE LAIN
S.A, ni en la "solicitud de inaplicacion” de la prohibiciéon de contratar ni en la contestacion al

requerimiento de la SUBDIC aparece referencia alguna a los mismos. Por ello no se puede

50 Enfasis afiadido
51 Resolucion de la ACCO de 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto V-100/18, Aerobds.
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acreditar que el responsable del Programa de Cumplimiento de la empresa OHLA disponga de

los recursos humanos y financieros necesarios para poder desarrollar su actividad.

No se conoce si el Director corporativo del programa de cumplimiento de una empresa como
OBRASCON HUARTE LAIN S.A dispone de personal y por tanto se desconoce su nimero y
cualificacion profesional, no se ha informado de los medios materiales de los que dispone y ni

tan siquiera se conoce si tiene presupuesto y, de existir, cual es su cuantia.

¢) En relacion con las actividades desarrolladas desde su nombramiento por el Director
corporativo del programa de cumplimiento, aunque en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo de OHLA presentado en la Comisidon Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
correspondiente al afio 2023°2 al hacer referencia a la Direccién Corporativa de cumplimiento
declara que dicha Direccién: “Establece, de forma objetiva y demostrable, las medidas de
control y supervisién tendentes a evitar tales conductas por los empleados, a todos los
niveles y propone las medidas disciplinarias que se impondrian si se llevaran a cabo dichas
conductas” (pag. 76), no existe constancia del cumplimiento de esa funcion por parte de la
Direccién Corporativa de Cumplimiento ni la empresa ha aportado documento alguno que lo

demuestre.

Aunque en el mismo Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA presentado en la CNMV
correspondiente al afio 2023 al hacer referencia a la Direccidn Corporativa de cumplimiento
declara que la misma: "Establece medidas para la prevencion de conductas delictivas o
ilegales en los siguientes ambitos (..) Competencia: cualquier acto contrario a la libre
competencia del mercado mediante la difusidn de los valores y principios de la Politica y la
Guia de Cumplimiento en materia de competenciay, por tanto, del Programa de Cumplimiento
en materia de competencia” (pag. 76), no existe tampoco constancia de ello en este
expediente ni la empresa ha aportado documento alguno que demuestre que la Direccion
Corporativa de Cumplimiento haya aprobado ni una sola medida preventiva en materia de

Defensa de la Competencia.

En conclusién, OBRASCON HUARTE LAIN S.A no ha acreditado que el Director corporativo del
programa de cumplimiento haya realizado alguna actividad en la ejecucion de sus funciones

de control, supervisidn o prevencidn, identificacion de riesgos legales, aplicacién del Programa

52 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=JEqg3cW9eVtE1zGi8WngTHWXrixTUFP4%2f94pHiGg1YDAeVNXCRAWLPIl3Xzyzk3
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de Cumplimiento ni ninguna de las otras que tiene encomendadas en el Manual Basico de
Funciones del Grupo OHLA (Folios 693-694)

d) Informes que el director corporativo del programa de cumplimiento y el Comité de

cumplimiento haya presentado sobre su actividad a la direccién de la empresa.

En el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA presentado en la CNMV
correspondiente al afio 2023, al hacer referencia a la Direccién Corporativa de cumplimiento,
declara la empresa que dicha Direccién: “Informa periédicamente al Secretario del Consejo y a
la Comisién de Auditoria sobre la ejecucion del Plan Anual de Actuaciones en su Direccion
incluyendo las acciones realizadas en materia de Prevencidn de Delitos y de Defensa de la

Competencia” (pag. 76).

No obstante, esa declaracién y los requerimientos de dicha informacion por parte de la
SUBDIC, no existe constancia alguna en este expediente que demuestre que el Director
Corporativo del programa de cumplimiento de OHLA haya presentado en alguna ocasion
informe alguno a la direccion de la empresa, ni siquiera en relaciéon con las acciones en el
ambito de prevencion de actuaciones anticompetitivas en el seno de la empresa OHLA ya que

la empresa no ha aportado documento alguno que lo acredite.

A pesar de encontrarnos en un expediente iniciado a solicitud de OBRASCON HUARTE LAIN S.A
en el que ha pedido la inaplicacion de la prohibicion de contratar, para lo que deberia de
acreditar (art. 72.5 LCSP) la:

“(...) adopcion de medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la
comisién de futuras infracciones administrativas, entre las que quedara incluido el

acogerse al programa de clemencia en materia de falseamiento de la competencia”

No existe constancia en este expediente ni la empresa OBRASCON HUARTE LAIN S.A ha
aportado documentacién que acredite que el Director corporativo del programa de
cumplimiento haya informado en alguna ocasién al Secretario del Consejo o a la Comisién de
Auditoria y Cumplimiento de las acciones que ha ejecutado o de las funciones que haya podido
realizar. Por lo que de nuevo hace dudar a este Pleno de la aplicacién efectiva del programa de
cumplimiento por parte de la empresa OBRASCON HUARTE LAIN S.A. y de la existencia de una

verdadera integracidn de la cultura de cumplimiento normativo en la empresa.
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e) En cuanto ante quien responde el Director corporativo del programa de cumplimiento y el

Comité de cumplimiento.

En la documentaciéon enviada consta que el Director corporativo del programa de
cumplimiento tiene una dependencia jerarquica respecto del Secretario del Consejo de
Administracion de la empresa (folio 693). Aunque en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo de OHLA presentado en la CNMV del afio 2023 al hacer referencia a la Direccion
Corporativa de cumplimiento declara que dicha Direccidn “reporta a la Comision de Auditoria”
(pag. 76), la empresa no ha aportado documento alguno que lo demuestre ni existe constancia
que la Direccién de Cumplimiento haya reportado ni una sola informaciéon ni un solo
documento ni una sola vez a esa Comision de Auditoria. Por tanto, este Pleno no tiene
constancia y desconoce si el Director corporativo del programa de cumplimiento tiene
comunicacion directa con el érgano de administracidon y con los principales directivos de la

empresa.

f) Respecto a si tienen alguna eficacia los acuerdos y decisiones que el director corporativo

del programa de cumplimiento y el Comité de cumplimiento adopte en sus funciones vy si

tiene algun grado de vinculacién para la empresa, no existe constancia ni documentacion ni

informacién aportada por la empresa que asi lo acredite.

En conclusién, en este expediente OBRASCON HUARTE LAIN S.A no ha acreditado ni la
independencia del Director corporativo del programa de cumplimiento, ni que disponga de
conocimientos especificos ni acreditables especificamente en derecho de la competencia, ni
que disponga de la suficiencia de medios para poder desarrollar su funcién en un grupo del
tamafio y facturacién como OBRASCON HUARTE LAIN S.A. Tampoco ha acreditado si responde
ante alguien ni ante quien responde, ni si ha elaborado y presentado informe alguno sobre su
actividad a la direccion de la empresa, ni si ha desarrollado desde su nombramiento algun tipo

de actividad o medida de control y supervision o medidas para la prevencidon de actos

contrarios a la libre competencia. Lo mismo respecto del Comité de cumplimiento

Por todo ello este Pleno no puede valorar que el Director corporativo del programa de

cumplimiento ni el érgano colegiado creado por OHLA (Comité de cumplimiento) de la

empresa OBRASCON HUARTE LAIN S.A cumpla los requisitos minimos que debe de exigirse a

un responsable de un programa de cumplimiento ni a un érgano colegiado de cumplimiento.
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Tampoco se incluye en su escrito de “solicitud de inaplicacién” de la prohibicion de contratar
referencia sobre la composicién del Comité de Cumplimiento, 6rgano colegiado responsable
del Sistema Interno de Informacién de Irregularidades ni tampoco aparece referencia alguna
sobre la experiencia, formacion o puestos de trabajo ocupados por las personas miembros de

ese Comité de Cumplimiento.
6.- Adopcion de procedimientos y politicas en materia de ética

Como sefiala la SUBDIC en su Informe 12 de febrero de 2025 dictado en el expediente: VPR 1/2024 de

vigilancia parcial de la resolucién R 6/2023, al que la empresa OHLA no presentd alegacién alguna,

“La implantacion de cédigos éticos o similares y de comités dedicados a su seguimiento se
consideraran medidas correctoras adecuadas si se produce una aplicacion efectiva de los

cédigos y politicas implantadas que se traduzcan en acciones concretas (...)",
pero afiade que esto

“(..) no resulta acreditado en el presente caso ya que la mera obligatoriedad de conocer el
canal ético no conlleva a su empleo, en consecuencia su eficacia deberia acreditarse
documentalmente de acuerdo a indicadores de resultado que presenten valores sobre la
aplicacion efectiva de las politicas implantadas, la actividad real de los comités, (por ejemplo
aportando actas o evidencias de las reuniones celebradas, de las medidas de personal

adoptadas por los comités,.. etc)” (folio 768).

En este indicador, como en los anteriores, no se puede acreditar actividad real alguna de los comités

implantados.
7.- Formacion
Seflala la CNMC en su Guia de cumplimiento:

“Uno de los pilares basicos de cualquier programa de cumplimiento es la formacién de los
trabajadores de la compafiia, adaptada en cada caso a su ambito de actividad y funciones. Por
ejemplo, la formacion de un directivo de ventas no deberia ser similar a la de un operario, pero
ambos deberian recibir formacidn relacionada con el cumplimiento de la normativa de defensa

de la competencia en la medida en que pueden estar expuestos a riesgos derivados de la
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misma en sus respectivas unidades. Igualmente, deberia valorarse la estrategia de formacion

en relacion con colaboradores cercanos (socios, distribuidores, proveedores relevantes, etc.).

La estrategia formativa deberia ser accesible, adaptable, medible y verificable, en términos de

impacto e interiorizacion de las cuestiones ofrecidas durante la formacién.”>?

Uno de los mas importantes indicadores a los efectos de valorar un programa de cumplimento es,
por tanto, todas aquellas actuaciones que persiguen la formacion del personal de la empresa tanto

de los directivos, como de los administradores y empleados. Como sefiala la ACCO

“La formacién tiene que ser adecuada para alcanzar sus objetivos en términos de
comprension, accesibilidad y adaptaciéon. Asimismo, el programa de cumplimiento eficaz
precisa de una monitorizacién periddica de su implementacion y la actualizaciéon y mejora
continua, requisitos que en los aspectos formativos comporta proporcionar formacion
actualizada respecto de los contenidos relativos al derecho de la competencia y de las
novedades del programa de cumplimiento de la empresa. Finalmente, las medidas formativas
adoptadas tienen que ser mesurables y verificables en términos de impacto y de

interiorizacion en la cultura organizativa del programa de cumplimiento”#

En la solicitud de inaplicacidon presentada por OHLA pone de manifiesto la realizacién de programas
de formacién “(..) Para el personal especialmente expuesto en materia de competencia, se impartio una
formacion especifica por parte un experto externo, y para el resto de los empleados se desarrollé un
curso en linea que se impartié a través de la “Escuela OHLA”. A fecha de la interposicion del recurso
contencioso administrativo, de la plantilla convocada, el 79 % ha recibido formacion al respecto” (folio

575) Como hemos visto, el recurso se interpuso con fecha 28 de noviembre de 2023.

Sobre la formacién impartida en el expediente también consta los siguientes documentos (que se

incorporan como anexos a esta resolucién):

a) Certificacién emitida sin fecha en el que D, **** *xxxx xxx wxxxxex xxx** Secretario del Comité
de Direccién de OBRASCON HUARTE LAIN S.A certifica que en la sesién ordinaria del Comité
de Direccién de fecha 15 de febrero de 2022 a la que asistieron todos sus miembros, se

D RERRRR RRRRRXRRXR

impartié una sesion informativa en materia de Competencia impartida por , en

la que se expuso los temas definidos en la Politica y en la Guia de Cumplimiento en materia de

53 “Guia de programas de cumplimiento en relacion con la defensa de la competencia“, CNMC paginas 5y 6.
54 Resolucion de la ACCO de 22 de noviembre de 2021 dictada en el asunto V-100/18, Aerobus.
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competencia aprobadas el 10 de noviembre de 2021 por el Consejo de Administracion de
OBRASCON HUARTE LAIN S.A. No se indica el nimero de horas impartidas. No se indica el
programa impartido. No se realiza test de aprovechamiento. No se monitoriza la
implementacién del programa ni se vuelve a repetir la formacién durante los afios ni el afio
2023 ni en 2024. (Anexo 1)

b) Certificado emitido el 29 de marzo de 2023 por la sociedad Quid Business Solutions, S.L.
Dicha empresa certifica que es la encargada de gestionar y administrar la plataforma de
formacién Online de la Escuela Grupo OHLA y que se han llevado a cabo los siguientes cursos
en la citada Escuela. En él certifica que, desde enero de 2017, la empresa ha llevado a cabo los

siguientes cursos (Anexo 2):

1. Cumplimiento en materia de competencia para personal especialmente expuesto
(video en directo). Duracion 1,5 horas y detalla contenido del curso. Test de
aprovechamiento. Asistentes durante el afio 2021: total 161. EL programa impartido es
sobre nociones basicas sobre defensa de la competencia. No se identifica la persona
que impartié el curso ni su perfil profesional. No se identifican a los asistentes ni sus
puestos de trabajo. No se monitoriza la implementacion del programa ni se vuelve a

repetir la formacion durante los afios 2022, 2023 ni 2024.

2 Cumplimiento en materia de competencia para personal especialmente expuesto
(video en diferido) Duracién 1,5 horas y detalla contenido del curso. Test de
aprovechamiento. El programa impartido es sobre nociones basicas sobre defensa de
la competencia. No se identifica la persona que impartiéd el curso ni su perfil
profesional. Sin fecha de realizacién. Asistentes sin indicar afios: 112. No se identifican a
los asistentes ni sus puestos de trabajo. Sobre la repeticidon del curso al desconocer la

fecha de su imparticion no se puede determinar los afios posteriores que no se reitero.

3. Cumplimiento en materia de competencia para personal de Grupo OHLA (curso
Online). Duracién 2 horas y detalla contenido del curso. El programa impartido, aunque
un poco mas extenso que los anteriores, es sobre nociones basicas sobre defensa de la
competencia. No se indica identifica la persona que impartié el curso ni su perfil
profesional. Test de aprovechamiento. Asistentes convocados al curso: 1.323. Personas
que han finalizado: 390. No se identifican a los asistentes ni sus puestos de trabajo. No

se monitoriza la implementaciéon del programa ni se vuelve a repetir la formacién
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durante el afio 2024. En el certificado se indicaban las fechas de las préximas
promociones (hasta siete) del curso “Cumplimiento en materia de competencia para
personal de Grupo OHLA (curso on-line)” con indicacion de la fecha de inicio y
finalizacién durante el afio 2023, pero no se ha presentado por OBRASCON HUARTE

LAIN S.A. certificado de que dichos cursos se hayan realizado.

Por tanto, de toda la documentacién aportada por OBRASCON HUARTE LAIN S.A. solo puede
acreditarse que desde el afio 2017 se ha realizado en 2021 una sesioén informativa para el Comité de
Direccién, dos cursos para personal especialmente expuesto de hora y media de duraciéon con
asistencia de 282 personas impartido uno en 2021 y otra sin fecha y un curso en materia de
competencia con asistencia de 390 trabajadores (29,48% de los convocados) impartido en 2023. Se
informa de la existencia de test de aprovechamiento, pero no ha intentado de acreditar la empresa la

eficacia de la formacién impartida.

A pesar de los requerimientos de la SUBDIC la empresa no ha aportado mas documentacién por
OBRASCON HUARTE LAIN S.A., por tanto, se observan las siguientes carencias:

a) Menos del 30% de los potenciales asistentes (trabajadores de OHLA) participaron en las
acciones de formacién en materia de competencia. De acuerdo con la Guia de cumplimiento de
OHLA la misma es de aplicacion al “conjunto de personal del Grupo OHLA sin excepcion” con
lo que la documentaciéon aportada por la empresa contradice dicha afirmacién. No se
identifica por la empresa a ese 30% de trabajadores que indica que ha realizado los cursos y ni

siquiera los puestos que ocupan en la empresa o sus responsabilidades.

b) Se desconoce la eficacia de la formacién impartida ya que no se aporta copia de un ejemplo
del test de aprovechamiento, no se informa de los resultados de los mismos ni de la
efectividad de las acciones realizadas, por lo que se desconoce si se estas acciones de
formacién han cumplido la finalidad de implementar una cultura del cumplimiento normativo

en materia de defensa de la competencia.

¢) No se monitoriza la implementacion de los programas de formacion ni se vuelve a repetir la

formacion durante los afios siguientes.
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d) El programa impartido es sobre nociones basicas sobre defensa de la competencia. Como
sefiala la CNMC "En principio, no se considera eficaz una estrategia de formacién estandar que

se limite a esbozar unas nociones basicas sobre las normas de defensa de la competencia.”>

e) No existe acreditacion de que se hayan impartido cursos de formacién a los miembros del

Consejo de Administracion de la empresa.

f) No se acredita que se imparta formacion a los nuevos trabajadores de la empresa ni a los

nuevos directivos de la misma.

En conclusién, en opinién de este Pleno, el programa de formacion presentado por OBRASCON
HUARTE LAIN S.A. no cumple los requisitos exigibles a un programa de cumplimiento eficaz en la

medida en que no cumple los siguientes requisitos

a) impartir formaciéon de materia de defensa de la competencia a todos los trabajadores,
cargos directivos o consejo de Administracion vinculados, real o potencialmente, a actividades

que puedan caer en riesgos de competencia,

b) impartir al conjunto de la plantilla una formacién adecuada, suficiente y actualizada en
aspectos basicos relacionados con la competencia y del programa de cumplimiento

normativo,
d) acreditar la eficacia de las actividades de formacién llevadas a cabo, y

c) monitorizar la implementacién de los programas de formacion y reiterar la formacion

durante los afios siguientes y para los nuevos trabajadores.

Por ultimo, indicar que el nimero de empleados que la empresa certifica que han recibido formacién
en defensa de la competencia no coincide con los que la empresa comunica a la CNMV que la han
recibido. Asi, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA correspondiente al afio 2023 al
describir la politica de cumplimiento en materia de competencia OBRASCON HUARTE LAIN, S.A,
declara que se ha impartido formacidon especifica a través de la Escuela OHLA en Defensa de la

Competencia un total de 1052 empleados; el Informe Anual de Gobierno Corporativo de OHLA

55 “Guia de programas de cumplimiento en relacion con la defensa de la competencia“, CNMC pagina 9.
56 EL documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=JEqg3cW9eVtE1zGi8WngTHWXrixTUFP4%2f94pHiGg1YDAeVNXCRAWLPIl3Xzyzk3
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correspondiente al afio 2022 >/ indica que fueron 79 empleados y en el Informe Anual de Gobierno
Corporativo de OHLA correspondiente al afio 2021°8 el nimero es de 127 empleados, cantidades que
no coinciden con los certificados de la propia empresa durante esos afios, como se puede ver en el

cuadro 2.

CUADRO 2. Empleados que han recibido formacién en competencia segin OHLA:

ANO COMUNICADO A CNMV CERTIFICADO A CGC

2023 1052 390

2022 79 Comité de Direccién (sin nUmero)
2021 127 161

Sin indicar afio 12

8.- Medidas para favorecer la competencia en la contratacion laboral

Como sefiala la SUBDIC respecto del indicador de Instrumentos de competencia en la contratacion
laboral, no se encuentran referencias en el documento nimero 4 (Politica de Cumplimiento en
materia de competencia), ni en el documento nimero 5 (Guia de cumplimiento en materia de

competencia) sobre:
(i) Medidas adoptadas para favorecer la competencia en la contratacion laboral.
(ii) Existencia de clausulas de no competencia en los contratos del personal.

(iii) Relacion de los contratos que en los ultimos 5 afios han incorporado clausulas de no

competencia.

(iv) Instrumentos utilizados para garantizar medidas de garantia de competencia en los

contratos laborales.

Tampoco la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, ha aportado informaciéon o documentacién

alguna a pesar del requerimiento de la SUBDIC. En consecuencia, no se da por cumplido el indicador.

9.- Informacion adicional sobre sanciones y prohibiciones de contratar impuestas por

autoridades de competencia.

57 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?e=%2bgGpLTy
%2bQdAKCw3if54FPwWvjwdFHWrZADi7V6y2iqoDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3

58 El documento se puede consultar en https://www.cnmv.es/webservices/verdocumento/ver?
e=SoUQhvZ2epOlth8pDWx30Wt009zvdOZsFWJavbS%2f5xQDAeVNxCRAWLPil3Xzyzk3
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Finalmente, y respecto de este indicador no ha aportado OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, informacién

alguna sobre los siguientes indicadores, a pesar de ser requerida para ello por la SUBDIC:

a) Informe sobre sanciones firmes impuestas por autoridades de competencia y situacion a la

fecha.

b) Informaciéon sobre sanciones impuestas por autoridades de competencia pendientes de
sentencia. Existen sanciones impuestas a OBRASCON HUARTE LAIN, S.A por la CNMC por
infraccion de la normativa contenida en la LDC, pendientes de resolucién judicial, sobre la cual

nada ha querido informar la empresa.

c) Informe sobre los expedientes incoados por infraccién de la normativa de competencia por
autoridades de competencia. Tampoco ha informado de la existencia o no de éstos

expedientes.

d) Informe sobre las prohibiciones de contratar impuestas por infracciones graves por
falseamiento de la competencia. Tampoco informa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A sobre la

existencia o no de su imposicién.

Por todo ello ante la ausencia de cualquier tipo de informacién por parte de OBRASCON HUARTE

LAIN, S.A se concluye el incumplimiento de este indicador.

4.- ALEGACIONES DE OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, AL INFORME DE LA SUBDIC

Con fecha 12 de febrero de 2025 la SUBDIC emiti6 en informe VPR 1/2024 “de vigilancia parcial para la
valoracion de medidas correctoras implantadas que puedan conducir a la exencién o modulaciéon de la
prohibicion de contratar impuesta en expediente S/14/2018-licitacién urbanizacién Zona Franca Vigo”
en el cual estimaba que las medidas técnicas, organizativas y de personal adoptadas por OHLA para
evitar la comision de futuras infracciones administrativas resultaban insuficientes y no tenian
entidad suficiente como para acordar el levantamiento de la prohibicidn de contratar impuesta, por
lo que proponia al Pleno de la CGC la no exencidn o modulacion de la prohibicion de contratar

impuesta en Expediente S/14/2018- Licitacién urbanizacidn Zona Franca Vigo en los términos
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planteados por OBRASCON HUARTE LAIN S.A. (OHLA), al no concurrir el sequndo de los requisitos
previsto en el articulo 72.5 LCSP.

Dicho Informe fue remitido a OHLA con fecha 12 de febrero de 2025 haciéndole saber que tenia un

plazo de quince dias para formular alegaciones.

La empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A no formulé alegacién alguna frente a esa propuesta de la
SUBDIC.

5.- CONCLUSIONES

De la documentacion aportada por la empresa OHLA tanto en su escrito de solicitud de dejar sin
efectos la prohibicion de contratar como en el expediente S/14/2018-licitacién urbanizacién Zona
Franca Vigo y en la contestacién al requerimiento de informacién se acredita que dicha empresa
dispone de lo que denomina como “Programa de Defensa de la Competencia” que la misma considera
que se trata de un programa de cumplimiento eficaz que sirve para realizar los objetivos de
prevencion y reaccién ante potenciales infracciones del Derecho de la competencia y que, por ello,
cuenta con medidas técnicas, organizativas y de personal apropiadas para evitar la comisién de

futuras infracciones administrativas en materia de competencia.

Sin embargo, este Pleno considera, por lo expuesto y argumentado en todos los puntos anteriores,
que en ningun caso el programa de cumplimiento normativo de la empresa OBRASCON HUARTE
LAIN, S.A cumpla la finalidad de ser instrumento de prevencion, deteccidon y reaccidn ante
infracciones de la competencia, no acredita la implementaciéon en la empresa de una cultura de
cumplimiento normativo en materia de defensa de la competencia, no acredita un verdadero
compromiso de la empresa del cumplimiento de la normativa de competencia, no acredita que ese
compromiso se traslade al proceso de toma de decisiones cotidianas de la empresa, no acredita que
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se traslade a todos los estamentos y trabajadores de la misma, no acredita tampoco que los
controles para contrastar el correcto funcionamiento de sus codigos éticos se apliquen ni sean
eficaces ni se tengan en consideracidn por la empresa y no acredita reaccion efectiva de la empresa
en cuanto tiene conocimiento de posibles actuaciones ilicitas. En este sentido el Pleno considera que,
aunque la empresa OHLA presentd la solicitud formal de levantamiento de la prohibicién de
contratar, no ha podido acreditar una verdadera voluntad o intencién de la integracion efectiva del
cumplimiento con la normativa de defensa de la competencia en la cultura del Grupo OBRASCON
HUARTE LAIN, S.A

En este sentido ya se pronunciéd la CNMC en su Resolucién de 5 de julio de 2022 dictada en el
expediente S/0021/20 Obra Civil 2. En ella manifiesta, frente a la alegacion de la empresa OBRASCON
HUARTE LAIN, S.A de haber implementado programas de cumplimiento para que se tuviera en cuenta

en la declaracion de responsabilidad de esa resolucidn, que:

“(321) OHL indica que la incoacién del procedimiento le ha llevado a evaluar la necesidad de
revisar y reforzar las normas y mecanismos de control interno, a cuyo efecto aporta como

anexo un programa de cumplimiento de julio de 2021.

En el mismo se informa sobre medidas de formacion, la implicaciéon de los érganos de
administracion de la mercantil, el establecimiento de un canal de denuncias anénimo, la
independencia del responsable de disefio y control de las politicas de cumplimiento o el

disefio de un mapa de riesgos actualizado por cada division del grupo.

Sin embargo, debe considerarse que ninguna de estas actuaciones se ha materializado en
medidas concretas. Tampoco se refleja plenamente la existencia de un compromiso de
cumplimiento eficiente para prevenir y reaccionar ante posibles infracciones de la normativa

de competencia. Por ello, el programa no puede ser tenido en cuenta para atenuar la sancién.”

La CNMC también concluyd que ninguna de estas actuaciones previstas en el programa de
cumplimento presentado por OHLA se habian materializado en medidas concretas y que tampoco se
refleja plenamente la existencia de un compromiso de cumplimiento eficiente para prevenir y

reaccionar ante posibles infracciones de la normativa de competencia.

Este Pleno ademas considera que la empresa OBRASCON HUARTE LAIN, S.A, conforme a lo expuesto

y argumentado en todos los puntos anteriores, no ha colaborado con la CGC en la tramitacién de
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este expediente al no aportar informacion de la que disponia ni aportar la informacion solicitada,
continuando la empresa con la tramitacion del expediente cuando no existié ni animo ni voluntad de
cooperar en el mismo que, no obstante a ese comportamiento de la empresa, la CGC tuvo que
continuar hasta su completa finalizacion, ya que nunca manifesté OHLA su voluntad de renuncia a su

tramitacion.

El articulo 72.5 de la LCSP exige como uno de los requisitos para la aplicacién que las medidas
adoptadas por el operador econdmico afectado sean apropiadas para la prevencion y respuesta ante
posibles infracciones de la normativa por la que ha sido sancionado, las cuales tienen que haber sido
efectivamente aplicadas. Este Pleno coincide con la opinién de la SUBDIC y considera que se aprecian
importantes deficiencias recogidas en los puntos anteriores de esta Resolucién que impiden
considerar la efectividad del programa de cumplimiento normativo de OBRASCON HUARTE LAIN, S.A
por lo que se estima que, en el momento de emitir esta Resolucion, las medidas técnicas,
organizativas y de personal adoptadas por OHLA, no cumplen con los requisitos exigidos en el art. 72.
5 de la LCASP para evitar la comisidon de futuras infracciones administrativas resultan insuficientes y
no tienen entidad suficiente como para acordar el levantamiento de la prohibicién de contratar

solicitada.

A la vista de lo expuesto

6. RESUELVE

PRIMERO: Acordar conforme al art. 72.5 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector
publico denegar la solicitud de revision de la prohibicion de contratar impuesta a OBRASCON
HUARTE LAIN, S.A en la Resolucidn 27 de septiembre de 2023 de la CGC Resolucién 6/2023 Licitacion
urbanizacion de Consorcio Zona Franca de Vigo, dictada en el Expediente S 14/2018 en lo que respeta
a cualquier contrato de obras convocado por cualquier Administracion Publica en el ambito territorial

de la provincia de Pontevedra durante seis meses a contar desde que la Resolucidn se haga firme.
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Comuniquese esta Resolucidén a la Subdireccion de Investigacion de la Comision Gallega de la
Competencia y notifiquese a los interesados y a la CNMC, conforme al articulo 5.3 de la Ley 1/2002
haciéndoles saber que contra la misma no cabe recurso alguno en via administrativa, pudiendo
interponer recurso contencioso-administrativo en el Tribunal Superior de Justicia de Galicia, en el

plazo de dos meses a contar desde su notificacion.
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