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PLAN DE ACCION 2026

Desde a sua creacion, a Comisidon Galega da Competencia (CGC) desempeiiou un papel esencial
como garante do correcto funcionamento do mercado en Galicia, velando pola libre
competencia, a transparencia e a proteccion dos consumidores e operadores econdmicos.
Este Plan de Accidn 2026 establece as lifias estratéxicas e prioridades que guiaran a actividade
do organismo durante o exercicio, co obxectivo de fortalecer a sUa capacidade institucional,
responder os desafios regulatorios e econdmicos, e consolidar a sta posicidn como autoridade
de referencia en materia de competencia no dmbito autonémico.

1. Analise da situacion actual.

A CGC levaréd a cabo unha andlise actualizada do contexto econdmico, xuridico e sectorial,
incluindo:

* Avaliacion da contorna econédmica e regulatoria en Galicia e Espafia.
» Estudo do grao de competencia en mercados estratéxicos e sectores prioritarios.

» |dentificacion de riscos emerxentes derivados de novas formas de colaboracion
empresarial, transformaciéns tecnoléxicas ou cambios normativos.

Este diagndstico permitira orientar as actuaciéons do ano 2026 con criterios de eficacia,
pertinencia e eficiencia.

. .

2. Definicion da mision, vision e valores

Mision: Garantir a competencia efectiva nos mercados galegos, protexendo o interese publico e
promovendo unha contorna econémica transparente, eficiente e equitativa.

Visién: Ser unha autoridade recofiecida pola sua eficacia, independencia e transparencia, capaz
de anticipar riscos, detectar infraccions e promover unha cultura sélida de cumprimento
normativo en Galicia.

Valores: Transparencia, integridade, eficiencia, innovacidn, rigor técnico e servizo publico.

3. Obxectivos estratéxicos para 2026

A Comision Galega da Competencia, no seu compromiso por promover un mercado galego mais
xusto, transparente e eficiente, estableceu no seu plan estratéxico para 2026 unha serie de
obxectivos que responden aos desafios actuais e futuros da contorna econémica e normativa. A
crecente complexidade dos mercados, a evolucidon tecnoldoxica e as novas formas de
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colaboracién empresarial demandan unha actuacién proactiva e adaptada as necesidades do
tecido produtivo galego.

Entre estes obxectivos, destaca a importancia de fortalecer as practicas de 'self-cleaning
empresarial e o cumprimento normativo, como mecanismos esenciais para previr condutas
anti-competitivas e fomentar unha cultura empresarial responsable.

Asi mesmo, a regulacion en materia de contratacion publica, especialmente en
procedementos vinculados aos artigos 132 e 150 da Lei de Contratos do Sector Publico (LCSP),
require unha supervisidbn rigorosa para garantir a competencia efectiva nos procesos
administrativos.

Doutra banda, a arbitraxe emerxe como unha via alternativa eficiente para resolver conflitos
relacionados con practicas restritivas ou contratos publicos, contribuindo a desconxestionar os
organos xudiciais e promovendo solucions axiles.

Ademais, promover a transparencia normativa mediante informacion actualizada sobre
decretos autondmicos reforza o papel da Comisidn como érgano garante do interese publico.

Estes obxectivos estratéxicos estan desefiados para consolidar o traballo realizado ata o de
agora, potenciar novas areas de actuacion e responder as demandas sociais e econémicas que
afectan ao mercado galego. En definitiva, buscan fortalecer o marco institucional en materia de
competencia, proteccidn do mercado e regulacién econédmica en Galicia durante o 2026.

No marco do compromiso da Comision Galega da Competencia coa proteccidon do interese
publico e a promocion dun mercado xusto e competitivo, resulta fundamental fortalecer os
mecanismos mediante os cales as administracions publicas poden reclamar danos e prexuizos
ocasionados por practicas anti competitivas.

A existencia de condutas restritivas, colusorias ou abusivas que afecten os recursos publicos ou
ao correcto funcionamento do mercado pode derivar en perdas econdémicas significativas para
as entidades publicas, asi como nunha distorsién do equilibrio competitivo.

Este obxectivo estratéxico responde a necesidade de dotar as administracions publicas galegas
de ferramentas xuridicas e procedementais eficaces para identificar, denunciar e reclamar
indemnizacions polos danos ocasionados por practicas anti competitivas.

A incorporaciéon de procedementos claros e accesibles facilitard que estas entidades poidan
actuar con maior eficacia fronte a condutas ilicitas, promovendo unha maior responsabilidade
empresarial e contribuindo 4 recuperacion de recursos publicos afectados.

Asi mesmo, potenciar a formacion e sensibilizacion en materia de competencia dentro do
sector publico permitird mellorar a deteccion tempera de posibles infracciéns e reforzar a
cultura do cumprimento normativo. En definitiva, este enfoque busca non sé sancionar
condutas ilicitas, senén tamén previr a sda ocorrencia, garantindo que as administraciéns
publicas poidan exercer as suas funciéns con maior seguridade xuridica e proteccion fronte a
posibles danos derivados de practicas anticompetitivas.
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Facilitar canles accesibles para reclamacions por practicas restritivas ou abusos e elaborar
informes periddicos que analicen cambios normativos relevantes para axentes econémicos
galegos.

A CGC define para 2026 os seguintes obxectivos estratéxicos:

3.1. Fortalecer o cumprimento normativo e as practicas de self-cleaning

Impulsar unha cultura empresarial orientada ao respecto da competencia, fomentando a
implantacién de mecanismos internos de prevencion e correccion de condutas anticompetitivas.

3.2. Supervision reforzada da contratacion publica

Especial seguimento dos procedementos vinculados aos artigos 132 e 150 da LCSP, clave para
garantir a igualdade de oportunidades, evitar colusién e previr restricidéns indebidas.

3.3. Impulso de mecanismos alternativos de resolucion de conflitos

Promover a arbitraxe en materia de competencia e contratacién publica como instrumento axil,
eficiente e complementario & via xudicial.

3.4. Transparencia normativa

Manter actualizada unha base de datos publica con decretos autondmicos e normativa
relevante en materia de competencia, regulacién econdmica e contratacion publica.

3.5. Informes periddicos sobre cambios regulatorios

Proporcionar informaciéon técnica cualificada a administracidns e axentes econdmicos,
facilitando a adaptacién ao marco normativo vixente.

3.6. Reforzar a capacidade das administracions publicas para reclamar danos

Desenvolver ferramentas e criterios que permitan identificar, cuantificar e reclamar prexuizos
derivados de practicas anticompetitivas.

3.7. Fortalecer a cultura do cumprimento no sector publico.

Reforzo da formacidn de empregados publicos en deteccidn de practicas colusorias, prevencién
de riscos e correcta aplicacién da normativa de competencia.

3.8. Desenvolvemento de ferramentas claras para a identificacion e denuncia de condutas
anticompetitivas

Desenvolver ferramentas para a identificacién e denuncia de condutas anticompetitivas é
fundamental para o cumprimento normativo (compliance) para evitar sanciéns e prohibiciéns. A
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clave radica nunha combinacion de prevencidn activa, deteccion tempera e canles seguras de
reporte.

4. Estratexias e accions.
4.1. Implantar novas tecnoloxias para vixilancia e analise de mercado.

A optimizacion dos procesos en investigacion e defensa da competencia permite incrementar a
eficiencia operativa, reducir prazos procesuais e mellorar a precisién analitica. A incorporacion
de ferramentas tecnoldxicas avanzadas e metodoloxias innovadoras fortalece a capacidade
sancionadora e preventiva, garantindo o cumprimento normativo e a proteccién do mercado
rexional. Isto contrible a unha contorna competitiva eficiente, alifiado con estandares nacionais
e internacionais, optimizando recursos e promovendo o desenvolvemento econémico sostible
en Galicia. No contexto actual, a incorporacion de tecnoloxias avanzadas, como a intelixencia
artificial (IA), converteuse nun elemento clave para mellorar a eficacia e eficiencia na vixilancia
do mercado e a detecciédn de practicas anticompetitivas. A Comisién Galega da Competencia
recofiece a importancia de adoptar estas innovacidns para fortalecer as suas capacidades
investigadoras e preventivas.

Unha mostra clara diso é a posta en marcha para este 2026 da andlise de ferramentas que
utilicen algoritmos e analises automatizados para identificar patrdns sospeitosos en grandes
volumes de datos relacionados con condutas colusorias, abusos ou practicas restritivas. Estas
plataformas permiten realizar seguimentos proactivos, detectar indicios temperans de
infraccion e reducir significativamente os tempos e recursos necesarios nas investigaciéns. A
integracion destas tecnoloxias nas actuacions da Comision Galega facilitard unha
monitorizacién mdis exhaustiva do mercado galego, permitindo detectar posibles infracciéns
con maior rapidez e precisién. Ademais, potenciara o uso de andlises preditivas e modelos
estatisticos que contriblen a anticipar comportamentos ilicitos antes de que se materialicen en
danos concretos. Por tanto, a adopcién e implantacion efectiva de ferramentas baseadas en IA
representara unha aposta estratéxica para modernizar os mecanismos de control e sancién en
materia de competencia, alifidndose coas mellores practicas internacionais e fortalecendo o
papel preventivo e corrector do organismo autonémico.

Posta en marcha e implantacion do sistema de xestion interno para a CGC en colaboracién coa
CNMC e AMTEGA: 3 fases: fase 1 implantacion e adaptacidn sistema; fase 2 implantacién
ferramentas de xestion ecosistema xunta-amtega (notifica, rexel, sinatura) fase 3 implantar
procedemento administrativo propio

A CGC analizara ferramentas tecnoldxicas avanzadas via actuacions de colaboracion coa CNMC
e a stia ferramenta BRAVA, incluindo intelixencia artificial, para:

» Detectar patrdns sospeitosos en grandes volumes de datos.
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+ Identificar indicios temperans de practicas colusorias ou abusivas.
* Mellorar a eficacia de investigacions e expedientes sancionadores.
* Reducir tempos e optimizar recursos administrativos.

» Fortalecer a capacidade preditiva do organismo.

4.2. Capacitacion e formacions

A eficiencia, transparencia e legalidade nos procesos de contratacién publica son fundamentais
para garantir o correcto uso dos recursos publicos e promover un mercado competitivo en
Galicia. Con todo, dada a complexidade normativa e a constante evolucion do marco legal en
materia de contratacion, resulta imprescindible dispofier de ferramentas claras e actualizadas
que orienten aos profesionais responsables na sla xestion diaria.

Neste contexto, a creacion dunha guia especifica sobre materias de contratacion constitue
unha accidn estratéxica que busca consolidar un marco de referencia accesible, comprensible e
practico para o persoal técnico e directivo das administracidons publicas autondmica e local.
Esta guia facilitara a interpretacion correcta das normativas vixentes, promoverda boas
practicas e reducira riscos xuridicos asociados a erros ou interpretacions incorrectas.

Asi mesmo, a formacion do persoal nestas materias é esencial para fortalecer as suas
capacidades técnicas, mellorar a calidade dos procedementos administrativos e garantir o
cumprimento normativo. A capacitacion continua permitira aos empregados publicos adaptarse
aos cambios lexislativos, incorporar novas metodoloxias e potenciar o seu rol como garantes do
interese publico. Estas accions contriblen a crear unha contorna administrativa mais
transparente, eficiente e alifada cos principios constitucionais e legais que rexen a contratacion
publica. Ademais, fomentan unha cultura institucional baseada no cofiecemento actualizado e
en boas prdacticas que benefician tanto as administracions como aos provedores e cidadans
galegos.

Para garantir unha contorna regulatoria mais clara e eficiente, a CGC desenvolvera:

* Unha guia de contratacion publica que sistematice normativa, boas practicas e criterios
técnicos.

* Dar continuidade aos programas formativos na EGAP para persoal directivo e técnico
das administracions galegas.

* Seminarios e talleres sobre self-cleaning, prohibicidons de contratar, contratacién publica
e deteccion de practicas restritivas.

¢ Materiais didacticos e recursos dixitais accesibles desde a web institucional.
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Estas accions contribuiran a reducir riscos xuridicos e a fortalecer a seguridade normativa.

Obxectivos

v Incrementar a difusion da cultura da competencia.

v Reforzar as capacidades de administracions e operadores econdmicos.

Indicadores e metas (KPIs)
=>» N° de sesions FEGAMP impartidas: > 1-2/ano.
=» N° de actividades EGAP: > 3/ano.

=>» N° de participantes totais en sesidns : > 100/ano.

4.3. Actuacions con universidades galegas, colexios profesionais, CNMC e confederacions
de empresarios

A colaboracion con instituciéns académicas, colexios profesionais, a Comisién Nacional dos
Mercados e a Competencia (CNMC) e as confederaciéns de empresarios responde 4 necesidade
de fortalecer o marco institucional e promover sinerxias que contriblan ao desenvolvemento
econdmico, social e normativo de Galicia.

As actuacions con universidades galegas permiten potenciar a investigacidon, innovacién e
formacion especializada en areas chave como a competencia, contratacidn publica, regulacién
econdémica e xestidn administrativa. Estas alianzas facilitan o acceso a coflecementos
actualizados, fomentan a transferencia tecnoldxica e preparan aos futuros profesionais para
afrontar os retos do mercado laboral e do sector publico.

Pola sta banda, a colaboraciéon con colexios profesionais garante unha maior difusién do
cofiecemento técnico e ético en distintas disciplinas, promovendo boas practicas profesionais e
asegurando un alto nivel de cualificacidn nos servizos publicos e privados relacionados coa
xestion administrativa e econémica.

O establecemento de actuacions coa CNMC permite alifiarse coas politicas nacionais en materia
de competencia e regulacién econémica, facilitando o intercambio de informacién, experiencias
e boas practicas que redunden nunha maior eficacia na vixilancia do mercado galego.

Finalmente, as alianzas con confederaciéns de empresarios favorecen un didlogo construtivo
entre o sector publico e privado, promovendo unha contorna empresarial competitiva,
transparente e sostible. Estas colaboracidns facilitan tamén a identificacion de necesidades
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reais do tecido empresarial galego, permitindo desefar acciéns formativas, campafas
informativas ou programas conxuntos que impulsen o desenvolvemento econdmico rexional.

En conxunto, estas actuacidns constitien instrumentos estratéxicos para fortalecer as
capacidades institucionais, promover a innovaciéon normativa e técnica, asi como fomentar unha
contorna colaborativa que beneficie a toda a sociedade galega.

A CGC reforzara alianzas estratéxicas con:
* Universidades galegas, para promover investigacion, formacion e innovacién.
* Colexios profesionais, como canles de difusion técnica e ética profesional.

* CNMC, para harmonizar criterios, compartir boas practicas e fortalecer capacidades
investigadoras.

* Confederacions de empresarios, promovendo contornas competitivas, responsables e
transparentes.

» Redes académicas e profesionais vinculadas ao dereito da competencia

Obxectivos

v Consolidar alianzas estratéxicas.

v Impulsar proxectos conxuntos con entidades académicas e institucionais.

Indicadores e metas (KPIs)

=>» actuacidns asinadas ou renovadas: > 2-3/ano.
=>» Actividades conxuntas realizadas: = 2/ano.

=>» N° de proxectos de IA iniciados con CNMC: > 1.

5. Indicadores

Para avaliar o grao de cumprimento do Plan, empregaranse indicadores como:
= Numero de actuaciéns, investigacions, expedientes e resoluciéns ditadas.
=>» Participacion en actividades formativas, eventos e programas de colaboracién.
=>» Valoracién publica da autoridade e niveis de transparencia institucional.

= Impacto, rigor e utilidade de informes e guias técnicas elaboradas.

6. Plan de seguimento e avaliacion

Instituto Galego do Consumo e da Competencia 9
Avda. Gonzalo Torrente Ballester, 1-5

15781 Santiago de Compostela

https://competencia.gal



DO CONSUMO E GALEGA DA

INSTITUTO GALEGO ‘y/ Xacobeo Y | comision
V)
DA COMPETENCIA < 2027 O | compeTENCIA

6.1. O seguimento do Plan de Accién 2026 articularase mediante:
=>» Revisions trimestrais para axustar actuacions e priorizar recursos.
=» Informe anual de progreso, con avaliacién obxectiva e publica de resultados.

= Mecanismos de feedback con administracidons, empresas, universidades e axentes
interesados.

=>» Avaliacién de impacto para medir resultados reais sobre os mercados e a proteccion da
competencia.

6.2. Indicadores de seguimento (KPIs)

O presente Plan de Accion institucional define as lifias estratéxicas do CGC e establece
indicadores de seguimento (KPIs) que permitan avaliar o grao de avance e cumprimento dos
obxectivos para o periodo 2025. A sua finalidade é reforzar a transparencia, eficacia e
contribucién do organismo ao interese publico.

Ambito Contido

* Asegurar a operatividade institucional do Pleno.
* Garantir a aprobacion de documentos estratéxicos anuais.
» Reforzar a producion de resolucions e informes.
Potenciar a capacitacién técnica.
* Ampliar a vinculacién con universidades e talento nova.
* Mellorar a dixitalizacion de procedementos.

Obxectivos

* 1. Actualizacidn e revisidn da estrutura do CGC.

* 1.2. Optimizacién da dotacién orzamentaria anual.

* 1.3, Elaboracién e publicacién de Resolucidns.

* 1.4. Emisién de Informes sectoriais e transversais.
Accions * 1.5, Presentacién e difusién da Memoria 2025.

* 1.6. Implantacién do sistema de xestion

* 1.7 Elaboracién formulario como procedemento dixital.

* 1.8. Plan formativo

* Memoria institucional aprobada: 1 por ano.
* N°de resolucions emitidas: > 10/ano.
N° de informes sectoriais: = 4/ano.
Cumprimento de execucién orzamentaria: > 90%.
* Implantacién do sistema de xestion WECO: fase 1 implantacion weco
* Elaboracion formulario como procedemento dixital: Fase inicial

Indicadores e
metas (KPIs)
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